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Manual do usuario DS-780N

Seja bem-vindo ao Manual do usuério do scanner DS-780N.
Para uma versao imprimivel em PDF deste manual, clique aqui.



Funcoes basicas do scanner

Consulte estas sec¢bes para aprender sobre as caracteristicas basicas do seu scanner.

Utilizacao do painel de controle

Partes do scanner

Partes do scanner Epson que podem ser substituidas pelo usuario
Uso de configuragdes de economia de energia

Utilizagcao do painel de controle

Consulte estas sec¢bes para aprender sobre o painel de controle e selecionar configuragdes.

Botdes e luzes do painel de controle

Como mudar o idioma do visor LCD

Selecao da data e hora

Ajuste dos sons do painel de controle

Ajuste do brilho do visor

Desativacao da configuragao Tempo limite de operacao
Prevencao de conexdo com PC através de USB

Configuracao de uma senha e do bloqueio do painel de controle
Digitar caracteres no visor LCD

Tema principal: Func¢des basicas do scanner

Botoes e luzes do painel de controle




a A WODN -

Botdo O ligar e luz O ligar
Visor LCD

Bot&o [ log out

Botao M inicio

Botdo @ ajuda

Informacgéao do icone de estado

Tema principal: Utilizacdo do painel de controle

Informacgéo do icone de estado

O seu produto exibe icones de estado no visor LCD para certos estados do produto.

Observagao: Acesso as fungdes inativas do produto é restrito aos usuarios autorizados. Entre em
contato com o seu administrador para mais informagdes.

icones

Descricao

™

Exibe a tela inicial

O modo lento esta ativado. A velocidade de alimentagao do papel é reduzida durante a
digitalizacéao.

e

Indica que o kit de montagem do rolamento precisa ser substituido. Aperte o icone para
exibir a mensagem.

)

Uma conexao Ethernet é estabelecida.

N&o ha uma conexao Ethernet.

o

Exibe informacéao adicional ou instrucdes.

!

Ha um problema com a configuragao indicada. Aperte o icone para resolver o problema.

Tema principal: Botdes e luzes do painel de controle

Como mudar o idioma do visor LCD
Vocé pode alterar o idioma usado no visor LCD.




Observacgao: Esta configuragao pode ser bloqueada por um administrador. Se vocé nao puder acessar
ou modificar esta configuragéo, entre em contato com o seu administrador para obter ajuda.

Aperte o botao M inicio, se necessario.
Selecione Definigoes.

3. Selecione Definigdes comuns.
Vocé vera uma tela como esta:

e Delinicdes comuns

Brilha do LCD

Som I

Temporizador

Tempor p deslig @

NocasbiwugAd~

4. Navegue para baixo e selecione Idioma/Language.
5. Selecione um idioma.
Tema principal: Utilizacdo do painel de controle

Selecao da data e hora

Antes de usar o seu produto, selecione a data e hora atuais, a fase do horario de verao na sua area, e
selecione o formato data e hora que preferir.

Observagao: Esta configuracao pode ser bloqueada por um administrador. Se vocé nao puder acessar
ou modificar esta configuragao, entre em contato com o seu administrador para obter ajuda.
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Aperte o botao M inicio, se necessario.
Selecione Definigoes.

3. Selecione Definigbes comuns.
Vocé vera uma tela como esta:

@ Definicdes comuns

Brilho do LCD

Som I

Temporizador

3
Tempor p deslig @

Tt oXeFal it L Ta fal

4. Navegue para baixo e selecione Definigées de data/hora.
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Vocé vera uma tela como esta:

@ Definicdes de datahara

Data/Hara

mm.dd.aaaa

Horano de Verao
Desativado

Diferenga horaria

Selecione Data/hora.

Selecione um formato de data que deseja usar.

Use o teclado numérico para digitar a data atual e aperte OK.

Selecione um formato de hora que deseja usar.

Use o teclado numérico para digitar a hora atual e aperte OK.
. Selecione Horario de Verao.

o2 © 0N oo

- O

. Selecione a configuragao que se aplica a sua area:
» Desativado: € outono ou inverno e a sua area nao usa horario de verao.
+ Ativado: é primavera ou verao e a sua regido usa horario de verao.

Observagao: Se a sua regido usar horario de verao, vocé precisa mudar esta configuragao para
mudar a estagdo. Quando mudar de Desativado para Ativado, o seu produto ajustara para uma
hora a mais automaticamente. Quando mudar de Ativado para Desativado, o seu produto ajustara
o reldgio para uma hora a menos.

12. Selecione Diferenga horaria.
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13. Digite a diferenga de horario entre o horario local e a Hora Mundial (UTC) OK.
Tema principal: Utilizacdo do painel de controle

Ajuste dos sons do painel de controle
Vocé pode ajustar a altura do som emitido ao pressionar botées no painel de controle.

Observagao: Esta configuragao pode ser bloqueada por um administrador. Se vocé nao puder acessar
ou modificar esta configuragéo, entre em contato com o seu administrador para obter ajuda.

1. Aperte o botéo M inicio, se necessario.
Selecione Definigoes.

3. Selecione Definigdes comuns.
Vocé vera uma tela como esta:

e Delinicdes comuns

Brilha do LCD

Som I

Temporizador

Tempor p deslig @

NocasbiwugAd~

Selecione Som.
Selecione Som botodes.
Aperte os icones — ou + para diminuir ou aumentar o som.

N o o bk

Selecione OK para sair.
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Observagao: Vocé também pode ajustar o nivel do som para a fungao de Aviso de erro.
Tema principal: Utilizacdo do painel de controle

Ajuste do brilho do visor
Vocé pode ajustar o brilho do visor LCD.
1. Aperte o botdo M inicio, se necessario.
2. Selecione Definigoes.
3. Selecione Definigbes comuns.
Vocé vera uma tela como esta:

e Definicdes comuns

Brilho do LCD

Som I

Tempornzador

Tempor p deslig @

Tt oXeFal it L Ta fal

4. Selecione Brilho do LCD.

5. Aperte os icones — ou + para diminuir ou aumentar o brilho.
6. Selecione OK para sair.

Tema principal: Utilizacdo do painel de controle
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Desativagcao da configuragcao Tempo limite de operacao

A configuragao Tempo limite de operacao faz com que o visor LCD retorne a tela inicial depois de
alguns minutos de inatividade. Esta funcao esta originalmente ativada, mas vocé pode desativa-la.

Observacgao: Esta configuragao pode ser bloqueada por um administrador. Se vocé nao puder acessar
ou modificar esta configuragao, entre em contato com o seu administrador para obter ajuda.

Aperte o botéo ) inicio, se necessario.
2. Selecione Definigoes.
3. Selecione Definigbes comuns.

Vocé vera uma tela como esta:

e Delinicdes comuns

EBrilho do LCD

Som l

Temponzador

]
[}

Tempor p deslig @

T X Fall SN E T P

4. Navegue para baixo e selecione Tempo de Operagao Esgotado.
5. Configure Tempo de Operagao Esgotado como Desl. e selecione OK.
Tema principal: Utilizacdo do painel de controle

Prevencao de conexao com PC através de USB

Vocé pode desativar o acesso de um computador conectado por USB. Isso restringe o acesso que ndo
seja da rede ao produto e protege a segurang¢a de documentos confidenciais digitalizados.

15



Aperte o botao M inicio, se necessario.
Selecione Definigoes.

3. Selecione Definigbes comuns.
Vocé vera uma tela como esta:

@ Definicdes comuns

Brilho do LCD

Som I

Tempornzador

Tempor p deslig @

Tt oXeFal it L Ta fal

4. Navegue para baixo e selecione Ligag¢ao do PC através de USB.
5. Selecione Desactivar.
Tema principal: Utilizacdo do painel de controle

Configuragao de uma senha e do bloqueio do painel de controle

Vocé pode configurar uma senha de administrador para bloquear as seguintes configuragdes e prevenir
que elas sejam modificadas:

» Configuractes de rede

» Configuracdes de Web Service

» Configuracbes de digitalizagao

» Configuracdes de Administracao do sistema
» Configuracdes de Web Config

16



+ Configuragdes de EpsonNet Config

Observacgao: Para mais informacao sobre as configuragdes de administragao, consulte o Manual do
administrador.

Aperte o botao M inicio, se necessario.

2. Selecione Definigoes.

3. Navegue para baixo e selecione Administrag¢ao do sistema.
Vocé vera uma tela como esta:

e Administracao do sistema
Definicdes de adminisL
Configuragbes WSD

Restaurar predefinigoes

4. Selecione Definigoes de administ.
5. Selecione Senha de administrador.
6. Selecione Registar.

17
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Vocé vera uma tela como esta:

n m

¥ ¢ v b
u.@

7. Use o teclado exibido para digitar a senha e selecione OK.

8. Digite a sua senha novamente para confirmar.
Observagao: Guarde uma cépia da sua senha em um local seguro.

9. Selecione OK.

10. Ative a opcéo Config. de bloqueio.

Quando o painel de controle esta travado, vocé precisa digitar a senha para acessar qualquer uma das
configuragdes bloqueadas.

Observagao: Se vocé esquecer a senha, entre em contato com a Epson para receber assisténcia.

Tema principal: Utilizacado do painel de controle

Tarefas relacionadas
Digitar caracteres no visor LCD

18



Digitar caracteres no visor LCD
Siga estas diretrizes para digitar caracteres para senhas e outras configuragoes.

ef « »
0/255

0/255

I"# abc def

ghi 1kl mno

pars tuv WXYZ —

» Para mover o cursor, selecione a seta para a esquerda ou para a direita.
» Para modificar a letra para mailuscula ou minuscula, selecione =M.
» Para digitar nimeros ou simbolos, selecione E
« Para modificar o leiaute do teclado, selecione ﬂ

P . .
» Para digitar um endereco frequentemente usado ou URL, selecione .

» Para apagar o caractere anterior, selecione .

» Para digitar um espaco, selecione El
Tema principal: Utilizacao do painel de controle

19



Partes do scanner

e

0O ©0 (5
1 Painel de controle
2  Guias da borda
3  Bandeja de entrada
4  Extensao da bandeja de entrada
5  AAD (Alimentador automatico de documentos)
6 Bandeja de saida
7 Extensdes da bandeja de saida

20



8  Aparador do papel

Encaixe para a trava de seguranca Kensington
Porta USB de servi¢co (ndo use)

Porta USB 3.0

Porta LAN

Entrada de energia

a b WON -

21



Alavanca de abertura da tampa
Tampa do scanner
Cilindros de recolhimento

A WODN -~

Cilindros de separagao

1 Adaptador AC
2  Cabo de alimentacao
3 CaboUSB3.0

Tema principal: Funcdes basicas do scanner

Partes do scanner Epson que podem ser substituidas pelo usuario

Vocé também pode comprar acessoérios genuinos Epson através de um revendedor autorizado de
produtos Epson. Para encontrar o revendedor de produtos mais préximo, visite o site epson.com.br ou
entre em contato com o escritério Epson mais proximo.

Peca Numero de referéncia

Folha de suporte B12B819051

22
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Peca Numero de referéncia

Kit de montagem do rolamento B12B819031

Kit de limpeza B12B819291

Tema principal: Func¢des basicas do scanner

Uso de configuracdes de economia de energia

O seu scanner entra em modo de repouso automaticamente e desliga o visor LCD quando nao é
utilizado por certo tempo. Vocé pode encurtar esse tempo para economizar eletricidade e recursos.

Mudanc¢a das configuragdes do temporizador
Mudanca das configuragdes do temporizador de desligamento

Tema principal: Funcdes basicas do scanner

Mudanca das configuragdes do temporizador
Vocé pode ajustar o tempo até que o produto entre em modo de repouso e apague o visor LCD.

Observacgao: Esta configuracao pode ser bloqueada por um administrador. Se vocé nao puder acessar
ou modificar esta configuragao, entre em contato com o seu administrador para obter ajuda.

1. Aperte o botdo M inicio, se necessario.
2. Selecione Definigoes.
3. Selecione Definigbes comuns.

23



Vocé vera uma tela como esta:

G Delinicdes comuns

Brilho do LCD

Som I

Temporizador
3

Tempor p deslig @

[ T=T L Pad T - Ta 2]

4. Selecione Temporizador.
Vocé vera uma tela como esta:

Cancelar Temparnzador “

o | ©

{1 a 240 minutos)

24



5. Execute um dos seguintes procedimentos:
* Pressione o icone — ou + para reduzir ou aumentar o nimero de minutos.

* Pressione o nUmero de minutos no visor LCD, selecione o numero de minutos usando o teclado
na tela e aperte selecione OK.

6. Selecione OK.
Tema principal: Uso de configuragdes de economia de energia

Mudancga das configuragdes do temporizador de desligamento

Vocé pode fazer o produto desligar automaticamente se nao for utilizado por um periodo de tempo
especificado.

Observacgao: Esta configuragao pode ser bloqueada por um administrador. Se vocé nao puder acessar
ou modificar esta configuragéo, entre em contato com o seu administrador para obter ajuda.

Aperte o botao M inicio, se necessario.
2. Selecione Definigoes.
3. Selecione Definigdes comuns.

Vocé vera uma tela como esta:

e Delinicdes comuns

Brilha do LCD

Som I

Temporizador

Tempor p deslig @

NocasbiwugAd~
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4. Selecione Tempor p deslig.
5. Selecione Desactivado ou selecione um intervalo entre 30minutos e 12h (12 horas).
Tema principal: Uso de configuracées de economia de energia
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Carregamento de originais

Siga as instrugdes aqui para colocar os seus originais no scanner.

Carregamento de originais na bandeja de entrada
Carregamento de cartdes de plastico e laminados na bandeja de entrada
Carregamento de originais especiais

Carregamento de originais na bandeja de entrada

Vocé pode carregar na bandeja de entrada originais que estejam de acordo com as especificacdes para
documentos.

Cuidado: Nao carregue fotos, documentos originais valiosos ou obras de arte diretamente na bandeja
de entrada. Isso pode amassar ou danificar o original. Carregue estes originais usando uma folha de
suporte opcional.

Os passos abaixo descrevem como carregar originais do mesmo tamanho. Para carregar originais de
multiplos tamanhos ao mesmo tempo, consulte o link no fim destes passos.

1. Abra a bandeja de entrada e puxe sua extensao.
2. Puxe a bandeja de saida e a sua extenséo, e abra o aparador.
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Observagao: Se for carregar um original com 393,8 mm de comprimento ou mais longo, ndo puxe
para fora as extensdes da bandeja de entrada ou saida e ndo abra o aparador.

3. Deslize as guias das bordas da bandeja de entrada completamente para fora.

4. Se for carregar um original de multiplas paginas, abane a sua pilha de originais.

Observagao: Se for carregar um original com 393,8 mm de comprimento ou mais longo, carregue
apenas uma folha de cada vez.

)/
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5. Empilhe os originais com o lado impresso virado para baixo e deslize a pilha para que a borda
principal fique angulada conforme mostrado.
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Carregue originais padrdo na bandeja de entrada com o lado impresso virado para baixo e com a
borda superior primeiro, e guie-os para dentro até que encontrem resisténcia.

r

» Se for carregar cartdes de visita de papel, carregue até 30 cartdes com o lado impresso virado
para baixo e com a borda superior primeiro, e deslize-os para dentro até que encontrem
resisténcia.

30






+ Se for carregar originais perfurados, carregue-os com as perfuragdes viradas para baixo ou para
o lado, conforme mostrado. As perfuragdées devem ficar dentro de 30 mm da bordas dos originais.

4 )
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7. Deslize as guias das bordas contra as bordas do original.
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Observagao: Se for carregar um original com 393,8 mm de comprimento ou mais longo, suporte o
original enquanto ele entra e sai do scanner, conforme mostrado.

8. Se necessario durante a digitalizagao, ajuste a posi¢cao do aparador na extensédo da bandeja de
saida para que os originais ejetados caibam nela.

Observagao: Se papel mais espesso ndo ejetar corretamente ou cair da bandeja de saida, empurre
a bandeja de saida para dentro e permita que os originais ejetem livremente na superficie abaixo do
scanner. Se as imagens digitalizadas forem afetadas pela ejecao dos originais abaixo do scanner,
tente colocar o scanner na borda de uma mesa, de onde os originais ejetados possam cair
livremente.

Se a digitalicao de papel fino ou enrugado causar obstru¢ao de papel, diminua a velocidade de
alimentacao selecionando Definigées > Configurag¢oes de digit. Externas > Devagar > Ativado no
visor LCD.

Carregamento de originais de tamanhos variados na bandeja de entrada
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Especificagées do documento original
Tema principal: Carregamento de originais

Referéncias relacionadas
Especificagdes do documento original

Temas relacionados
Como digitalizar

Carregamento de originais de tamanhos variados na bandeja de entrada

Vocé pode carregar originais de tamanhos, tipos e espessuras diferentes de uma s6 vez na bandeja de
entrada. Certifique-se de que eles estejam de acordo com as especifica¢gdes de documento original.

Cuidado: Nao carregue fotos, documentos originais valiosos ou obras de arte diretamente na bandeja
de entrada. Isso pode amassar ou danificar o original. Carregue estes originais usando uma folha de
suporte opcional.

1. Abra a bandeja de entrada e puxe sua extensao.
2. Puxe a bandeja de saida e a sua extensao, e abra o aparador.
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Observagao: Se for carregar originais com 393,8 mm de comprimento ou mais longos, ndo puxe
para fora as extensdes da bandeja de entrada ou saida e ndo abra o aparador.

Deslize as guias das bordas da bandeja de entrada completamente para fora.

Coloque os originais na bandeja de entrada em ordem decrescente de tamanho, com o documento
mais largo na parte traseira e o mais estreito na frente. Deslize-os para dentro até que encontre
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resisténcia. Certifique-se de que os lados impressos estejam virados para baixo e de que as bordas
superiores estejam levemente em &ngulo na bandeja de entrada.

r

5. Deslize as guias das bordas contra as bordas do original mais largo.

6. Se necessario durante a digitalizagao, ajuste a posi¢cao do aparador na extensao da bandeja de
saida para que os originais ejetados caibam nela.

Observagao: Se papel mais espesso ndo ejetar corretamente ou cair da bandeja de saida, empurre
a bandeja de saida para dentro e permita que os originais ejetem livremente na superficie abaixo do
scanner. Se as imagens digitalizadas forem afetadas pela eje¢cao dos originais abaixo do scanner,
tente colocar o scanner na borda de uma mesa, de onde os originais ejetados possam cair
livremente.

Se a digitalicao de papel fino ou enrugado causar obstru¢ao de papel, diminua a velocidade de
alimentacao selecionando Definigoes > Configurag¢oes de digit. Externas > Devagar > Ativado no
visor LCD.

Tema principal: Carregamento de originais na bandeja de entrada
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Especificagcoes do documento original
Vocé pode carregar no seu scanner documentos originais que estejam de acordo com estas

especificagoes.

Tipo de papel

Tamanho do papel

Gramatura do
papel

Capacidade de
carregamento

Papel normal
Papel fino
Papel reciclado

Carta (216 x 279 mm)

A4 (210 x 297 mm)

A5 (148 x 210 mm)

A6 (105 x 148 mm)

B5 (182 x 257 mm)

B6 (128 x 182 mm)

27 a 413 g/m?

A8 (52 x 74 mm)

127 a 413 g/m?

80 g/m? 100 folhas
90 g/m?: 86 folhas
104 g/m?: 74 folhas
127 g/m?: 62 folhas
157 g/m2; 50 folhas
209 g/m?: 38 folhas
256 g/m2: 30 folhas
413 g/m? 18 folhas
A capacidade de

carregamento pode variar
dependendo do tipo de

papel.

Largura: 50,8 a 215,9 mm
Altura: 393,8 a 6.096 mm

50 a 130 g/m?

1 folha
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Tipo de papel Tamanho do papel Gramatura do Capacidade de

papel carregamento
Papel normal Oficio (216 x 357 mm) 27 a413 g/m? 80 g/m#: 80 folhas
Papel fino 90 g/m?: 69 folhas
Papel reciclado 104 g/m?: 59 folhas

127 g/m?: 50 folhas
157 g/m?; 40 folhas
209 g/m? 30 folhas
256 g/m% 24 folhas
413 g/m? 14 folhas

A capacidade de
carregamento pode variar
dependendo do tipo de

papel.

Cartbes de visita de Cartbes de visita Até 210 g/m? 30 cartdes colocados
papel horizontalmente

Observacgao: Vocé pode carregar originais de tamanhos, tipos de papéis e espessuras diferentes:
Carta (216 x 279 mm).

Cuidado: Nao carregue os seguintes tipos de originais diretamente no scanner ou eles podem ser
danificados ou danificar o scanner:

Papel térmico

Papel revestido

Originais com superficies desiguais, como a de documentos em relevo
Fotos

Originais com tinta Umida

Originais rasgados, enrolados ou amassados

Originais que contenham grampos ou clipes

Originais com orificios na parte inferior

Originais encadernados

39




+ Originais com papel carbono

» Transparéncias

 Originais lustrosos

» Papel autocopiativo

 Originais perfurados

» Originais com etiquetas ou adesivos

» Tecido ou outro original que ndo seja de papel

Tema principal: Carregamento de originais na bandeja de entrada

Carregamento de cartoes de plastico e laminados na bandeja de entrada

Vocé pode carregar na bandeja de entrada cartdes de plastico e laminados que estejam de acordo com
as especificagdes para cartao.

1. Abra a bandeja de entrada, remova a bandeja de saida e abra o aparador. Ndo puxe as extensoes
para fora.
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2. Deslize as guias das bordas da bandeja de entrada completamente para fora.
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Carregue cartdes de plastico ou laminados horizontalmente na bandeja de entrada, com o lado
impresso virado para baixo e com a borda superior primeiro, e deslize-os para dentro até que
encontre resisténcia.

dqge
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Observagao: Nao coloque um cartdo de plastico verticalmente.

7
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4. Deslize as guias das bordas contra as bordas do cart&o.

5. Desative a configuracao Detectar alimentagao dupla na guia Definigbes principais do Epson Scan
2 quando digitalizar cartdes.

Especificagcdes de cartdes de plastico e laminados
Tema principal: Carregamento de originais

Referéncias relacionadas
Especificagcdes de cartdes de plastico e laminados

Temas relacionados
Como digitalizar

Especificagoes de cartoes de plastico e laminados

Vocé pode colocar no seu scanner cartdes de plastico e laminados originais que estejam de acordo com
estas especificagdes.
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Tipo de papel Tamanho do papel Espessura do papel |Capacidade de
carregamento

Cartdes de plastico, em [ 54 x 85,6 mm No maximo 1,24 mm [ 1 cartdo (horizontal)

relevo (em

conformidade com

ISO7810 ID-1)

Cartdes de plastico, No méaximo 0,76 mm |5 cartdes (horizontal)

padréo (em

conformidade com

ISO7810 ID-1)

Cartbes laminados 120 x 150 mm ou menor No maximo 0,8 mm 1 cartao

Observacgao: Cartbes de plastico com superficies lustrosas podem nao ser digitalizados corretamente.
Tema principal: Carregamento de cartdes de plastico e laminados na bandeja de entrada

Carregamento de originais especiais

E possivel carregar uma foto ou originais grandes, espessos ou dobrados na bandeja de entrada,
usando uma ou mais folhas de suporte. Vocé também pode carregar envelopes. Certifique-se de que os
originais estejam de acordo com as especificagcdes para originais especiais antes de carrega-los.

1. Abra a bandeja de entrada e puxe sua extensao.
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2. Puxe a bandeja de saida e a sua extenséo, e abra o aparador.

Observagao: Se for carregar originais com 393,8 mm de comprimento ou mais longos, nao puxe
para fora as extensdes da bandeja de entrada ou saida e nao abra o aparador.

3. Deslize as guias das bordas da bandeja de entrada completamente para fora.
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4. Carregue envelopes verticalmente na bandeja de entrada, com o lado imprimivel virado para baixo
e com a aba virada conforme mostrado. Deslize os envelopes para dentro até que encontre
resisténcia.

v
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5. Siga um destes passos para carregar uma foto ou originais dobrados ou com formatos irregulares:

» Para um original de tamanho A4 ou maior, dobre-o conforme indicado e coloque-o no centro de
uma folha de suporte opcional. Certifique-se de que a ilustracdo na borda frontal da folha de
suporte esteja virada para cima.

Z L * (¢

» Para uma foto ou um original de formato irregular, carregue-o no centro de uma folha de suporte
opcional, com o lado impresso virado para baixo. Certifique-se de que a ilustragdo na borda
frontal da folha de suporte esteja virada para cima.

abc
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6. Carregue a folha de suporte na bandeja conforme mostrado até que encontre resisténcia.
Original dobrado

7
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iginal de formato irregular

Foto ou ori

&
o]
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7. Deslize as guias das bordas contra as bordas do original ou da folha de suporte.

8. Desative a configuracao Detectar alimentagao dupla na guia Definigbes principais do Epson Scan
2 quando digitalizar originais especiais.

9. Se necessario durante a digitalizagao, ajuste a posi¢cao do aparador na extensédo da bandeja de
saida para que os originais ejetados caibam nela.

Observagao: Se papel mais espesso ndo ejetar corretamente ou cair da bandeja de saida, empurre
a bandeja de saida para dentro e permita que os originais ejetem livremente na superficie abaixo do
scanner. Se as imagens digitalizadas forem afetadas pela ejecao dos originais abaixo do scanner,
tente colocar o scanner na borda de uma mesa, de onde os originais ejetados possam cair
livremente.

Especificacdes de originais especiais

Tema principal: Carregamento de originais
Referéncias relacionadas

Especificacbes de originais especiais
Temas relacionados

Como digitalizar
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Especificacoes de originais especiais

Vocé pode carregar no seu scanner fotos, envelopes ou originais grandes, espessos ou dobrados que
estejam de acordo com estas especificagdes.

(carregue somente em
uma folha de suporte)

(210 x 297 mm)

(excluindo a
espessura da folha de
suporte)

Tipo de papel Tamanho do papel Espessura do papel |Capacidade de
colocagao
Originais grandes Até este tamanho: A3 No maximo 0,3 mm 10 folhas de suporte
(papel comum, papel |(297 x 420 mm) (excluindo a
Ezc(:)icg; dp())a)pel espessura da folha de
suporte)
(carregue somente em
uma folha de suporte)
Fotos Até este tamanho: A4 No maximo 0,3 mm 10 folhas de suporte

Envelopes

114 x 162 mm
110 x 220 mm

No maximo 0,38 mm

10 envelopes

Originais de formato
irregular

(carregue somente em
uma folha de suporte)

Até este tamanho: A4
(210 x 297 mm)

No maximo 0,3 mm

(excluindo a
espessura da folha de
suporte)

10 folhas de suporte

Tema principal: Carregamento de originais especiais
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Rede com fios

Consulte estas seg¢bes para usar o seu produto em uma rede com fios.

Recomendacéao de seguranca de rede
Configuracao de rede com fios

Conexao a rede a partir do painel de controle
Acesso ao utilitario Web Config

Recomendacgao de seguranga de rede

Para ajudar a dissuadir acesso nao autorizado ao seu produto em uma rede, vocé deve proteger o seu
ambiente de rede usando medidas de seguranga apropriadas.

Medidas de seguranca como estas podem ajudar a dissuadir ameagas como perda de dados de
usuario, uso de linhas de telefone e fax e outras intrusdes:

* Somente conecte o seu produto a uma rede protegida por firewall

Conectar o seu produto diretamente a Internet pode deixa-lo vulneravel a ameacgas de segurancga. Ao
invés disso, conecte-o a um roteador ou outra conexao de rede protegida por uma firewall. O seu
roteador pode ja ter uma firewall configurada pelo seu provedor de servigo de Internet; cheque com o
seu ISP para obter confirmag&o. Para obter melhores resultados, configure e use um endereco de IP
privado para a sua conexao de rede.

* Modifique a senha padrao de administrador no seu produto

Se o seu produto tiver uma opc¢ao para definicdo de uma senha de administrador, modifique a senha
padrao de administrador para dissuadir acesso de usuarios n&o autorizados a dados pessoais
armazenados no seu produto, como numeros de identificagao, senhas e listas de contato.

Tema principal: Rede com fios
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Configuragao de rede com fios

Vocé pode configurar seu scanner para se comunicar com o seu computador em uma rede com fios,
conectando-o a um roteador ou hub usando um cabo de Ethernet.

Scanner Epson

Cabo de Ethernet

Hub Ethernet/interruptor

Computadores com interface de rede com fios
Roteador

oo o0~ WN -

Internet
Tema principal: Rede com fios

Conexao a rede a partir do painel de controle

Vocé pode selecionar ou alterar as configuragdes de rede usando o painel de controle do produto.
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Para instalar o seu produto em uma rede, siga as instrugdes no poster Guia de instalagéo e instale o
software necessario, baixando-o do site da Epson. O programa de instalagao ira guia-lo na configuragéo
da rede.

1. Certifiqgue-se de que o seu scanner nao esteja conectado ao hub de Ethernet.
Aperte o botao M inicio, se necessario.

Selecione Definigoes.

Selecione Definigoes de rede.

o &~ DN

Selecione Alterar configuragoes.
Vocé vera uma tela como esta:

@ Avancacdo

Mome do Dispositivo

TCPAP
Endereco IPvE

Velocidade de ligagao & Duplex @

6. Selecione TCP/IP.
7. Selecione Manual como a configuragéao Obter ender IP.

Observagao: Selecione Auto se estiver configurando o enderego IP automaticamente usando a
fungdo DHCP do roteador.
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8. Selecione o campo Endereco IP, digite o enderego IP usando o teclado exibido e selecione OK.

9 §92.168.192.168 « »
Valor de entrada: 0 a 255

1 2 3

OO
. ®

9. Configure as configuracdes de Mascara de sub-rede e Gateway predefinido para as opgdes que
deseja usar.

=
0o
Lo

10. Selecione o campo DNS Primario, digite o endereco IP para o servidor DNS primario usando o
teclado exibido e selecione OK.

11. Selecione o campo DNS Secundario, digite o endereco IP para o servidor DNS secundario usando
o teclado exibido e selecione OK.

12. Confirme as configuragdes de rede exibidas e selecione Iniciar Ajuste para salva-las.

Observacgao: Se digitou o endereco IP, mascara de subnet ou gateway padrao errado, ndo podera
continuar. Repita esses passos para tentar novamente.

13. Selecione Fechar na tela de confirmagéo.
14. Conecte o scanner ao seu hub de Ethernet usando um cabo de Ethernet.

O icone.. 0 . aparece no visor LCD.
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15. Selecione o icone . 9 . e confirme o estado da conexao e o endereco IP exibidos na tela.

Estado da rede com
Fechar fios

Nome do Dispositivo
PM-T990-D30000

ligacao

100BASE-TX Full Duplex
Obter ender IP

Manual @

Alterar Configuragdes

16. Selecione Fechar.

Como encontrar o endereco IP do scanner
Tema principal: Rede com fios

Como encontrar o endereco IP do scanner

Caso vocé tenha diversos scanners na sua rede, é necessario saber o endereco IP do scanner para
configurar a digitalizagdo em rede.

1. Siga um destes passos para iniciar o EpsonNet Config:

* Windows 10: Clique em ﬂ > EpsonNet > EpsonNet Config.
* Windows 8.x: Navegue até a tela Aplicativos e selecione EpsonNet Config.

+ Windows (outras versoées): Clique em ﬁ ou em Iniciar e selecione Todos os programas ou
Programas. Selecione EpsonNet > EpsonNet Config > EpsonNet Config.

* Mac: Abra a pasta Aplicativos e selecione Epson Software > EpsonNet > EpsonNet Config >
EpsonNet Config.

2. Encontre o scanner na lista e anote o endereco IP.
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Tema principal: Conex&o a rede a partir do painel de controle

Acesso ao utilitario Web Config

Vocé pode selecionar as configuragdes de rede do seu produto e confirmar o seu estado de operacao
usando um navegador da web. Para fazé-lo, vocé deve acessar o utilitario embutido Web Config do seu
produto a partir de um computador ou outro dispositivo que esteja conectado a mesma rede que o seu
produto.

Observagao: Para mais informacao sobre as configuragdes de administragao, consulte o Manual do
administrador.

1.
2.
3.

Cheque o estado da rede.
Anote o endereco de IP do seu produto.

Em um computador ou outro dispositivo conectado a mesma rede que o seu produto, abra um
navegador da web.

Digite o endereco IP do seu produto na barra de enderecos.
Vocé vera as opgdes disponiveis do utilitario Web Config.

Tema principal: Rede com fios
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Como digitalizar

Vocé pode digitalizar seus originais e salva-los como arquivos digitais.

Como iniciar uma digitalizacao

Digitalizagdo com Document Capture Pro e Document Capture - Windows
Digitalizagdo com Document Capture - Mac

Digitalizagao no Epson Scan 2

Diretrizes para a resolugao de digitalizagao

Digitalizacao de projetos especiais

Como iniciar uma digitalizagao

Depois de colocar os seus originais no produto para a digitalizagéo, inicie a digitalizagdo usando um
destes métodos.

Como iniciar um escaneamento usando o painel de controle do produto
Como iniciar uma digitalizagdo usando o icone do Epson Scan 2
Como iniciar uma digitalizagao a partir de um programa de digitalizagao

Tema principal: Como digitalizar

Como iniciar um escaneamento usando o painel de controle do produto

Vocé pode digitalizar um original a partir do painel de controle usando trabalhos criados no Document
Capture Pro ou Document Capture. Configure o modo de operagao no painel de controle antes de
digitalizar.

1.

Certifique-se de que instalou o software do produto e conectou o produto ao computador ou a rede.

Observacgao: Reinicie o computador depois de instalar o software para permitir a digitalizagédo a
partir do painel de controle.

Coloque o original no produto para digitalizago.
Aperte o botao M inicio, se necessario.
Selecione Digit..
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5. Selecione o computador no qual vocé criou os trabalhos no Document Capture Pro ou Document
Capture.

Observacgdo: Se o scanner estiver conectado via USB ou o modo de operacgao estiver configurado
como Modo do Servidor, vocé nao precisa selecionar um computador.

6. Selecione um trabalho.
Vocé vera uma tela como esta:

Definigoes

Mome Trabalho

Trabalho 1

Mome Dest.

Fasta 1

Iniciar

7. Se vocé quiser mudar as configuragdes de digitalizagao, selecione Definigoes.
8. Selecione entre as seguintes opg¢des:

» Para modificar as configuragbes de trabalho, selecione Detalhe. Modifique as configuragdes de
digitalizagao conforme necessario.

Observagao: Certifique-se de que a configuragédo para Desativar alteragoes da configuragao
da tarefa no painel de controle nio esteja selecionada no Document Capture Pro ou Document
Capture.

» Para pular a detecgéo de alimentagao dupla quando digitalizar originais como envelopes ou
cartdes de plastico, defina a configuragdo Fungao DFDS como Lig..
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+ Para diminuir a velocidade de digitalizagdo, defina a configuragdo Devagar como Lig..
r "

e
9. Selecione o icone ..{"'.. Iniciar.

Configuracao do modo de operagao no painel de controle do produto

Adicao e designagao de trabalhos de digitalizagdo com o Document Capture Pro - Windows
Adicao e designacao de trabalhos de digitalizacdo com o Document Capture - Mac
Digitalizagao usando o Web Services for Devices (WSD) - Windows

Tema principal: Como iniciar uma digitalizacéao

Configuragao do modo de operagao no painel de controle do produto

Antes de digitalizar, configure 0 modo de operagao no painel de controle.

1.

o &~ N

6.
7.

Certifique-se de que instalou o software do produto e conectou o produto ao computador ou a rede.
Aperte o botao M inicio, se necessario.

Selecione Definigoes.

Selecione Document Capture Pro.

Selecione Alterar configuragdes e escolha entre as seguintes opgdes:

» Selecione Modo do Servidor se o seu produto estiver conectado ao computador em uma rede.
Vocé precisa digitar o enderego do servidor neste modo.

Observagao: O Document Capture Pro Server (Windows) precisa estar instalado e operando no
servidor.

» Selecione Modo do Cliente se o seu produto estiver conectado ao computador através de um
cabo USB.

Selecione Iniciar Ajuste.

Selecione Fechar para retornar ao menu de configuracoes.

Tema principal: Como iniciar um escaneamento usando o painel de controle do produto
Adicao e designacao de trabalhos de digitalizagao com o Document Capture Pro - Windows

Vocé pode visualizar, modificar ou adicionar tarefas de digitalizacao para serem usadas quando
digitalizar com o painel de controle do produto. Para fazer isso, acesse os trabalhos de digitalizacdo no
programa Document Capture Pro.
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Observagao: As configuragbes podem variar, dependendo da versao do software que estiver usando.
Consulte as informagdes de ajuda no Document Capture Pro para mais detalhes.

1. Siga um destes passos para iniciar o Document Capture Pro:

* Windows 10: Clique em E e selecione Epson Software > Document Capture Pro.
* Windows 8.x: Navegue até a tela Aplicativos e selecione Document Capture Pro.
+ Windows (outras versoées): Clique em ﬁ ou em Iniciar e selecione Todos os programas ou
Programas. Selecione Epson Software > Document Capture Pro.
Vocé vé a janela do Document Capture Pro.
2. Caso veja o botdo Alternar para exibigao padrao no canto superior direito da janela, clique-o.
Vocé vera uma janela como esta:

- .| el
2l B it e e S
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Wy st I Comtgprnten s igmsiragin | S
LiLd
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3. Clique no botao Configuragoes do Trabalho.

Observagao: Caso nao veja o botéo, clique no simbolo < na barra de Trabalho.
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Vocé vera uma janela como esta:

Lain cia Trsoahoy
Fuimin iy VP Al it Bl

s

Kawsrs dn rabalho

1. Digitabians

T de Imagemn:

I Saar

=] (=

Laroris

Para adicionar um trabalho de digitalizagéo, clique no icone o Novo, digite um nome para o novo
trabalho, selecione as configuragdes conforme necessario e clique em OK.

Agora sera possivel utilizar o novo trabalho de digitalizagdo ao digitalizar com o Document Capture

Pro.

Observagao: Consulte as informagdes de ajuda no Document Capture Pro para mais detalhes.

Para designar um trabalho de digitalizagao para o painel de controle do produto, clique no icone

E’} Configuragoes de Evento.
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6. Selecione os trabalhos que deseja atribuir usando qualquer menu suspenso.

Observagdo: O numero de menus suspensos disponiveis pode variar, dependendo do seu produto
e das opgdes conectadas.

Srecone & aglo 8 Wy racskoucs quando © kot for prewscnaco

Figema do trabalhg. - Drigem [ Tevanta 6o Doosmento § eokegho | Tepo e Asguiv § Destes

herbara Aglo

erhura Ao

R BR R

7. Clique em OK, depois clique em OK novamente.

Agora é possivel utilizar os trabalhos adicionados quando digitalizar usando o painel de controle do
produto.

Tema principal: Como iniciar um escaneamento usando o painel de controle do produto
Adicao e designagao de trabalhos de digitalizagao com o Document Capture - Mac

Vocé pode ver, modificar ou adicionar configuracoes de digitalizacdo padrao quando digitalizar usando
a opc¢ao Document Capture Pro no painel de controle do produto. Para fazer isso, acesse os trabalhos
de digitalizagao no programa Document Capture.

1. Inicie o Document Capture em um computador conectado ao produto.

2. Clique noicone Gerenciar Trabalho a partir da barra de tarefas na parte superior da janela.
Vocé vé uma janela mostrando a lista de trabalhos de digitalizac&o atuais.
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3. Para adicionar um trabalho de digitalizag&o, clique no icone +, digite um nome para o novo trabalho,
selecione as configuragdes conforme necessario e clique em OK.

Agora sera possivel utilizar o novo trabalho de digitalizagdo ao digitalizar com o Document Capture.
Observagao: Consulte as informagdes de Ajuda no Document Capture para mais detalhes.

4. Para designar trabalhos de digitalizagao para a lista de selec&o no painel de controle do produto,
clique no icone ® " na parte inferior da janela e clique em Config. de Evento.

5. Selecione os trabalhos que deseja atribuir usando qualquer menu suspenso.

Agora é possivel utilizar os trabalhos adicionados quando digitalizar usando o painel de controle do
produto.

6. Clique em OK, depois clique em OK novamente.
Tema principal: Como iniciar um escaneamento usando o painel de controle do produto
Digitalizagdo usando o Web Services for Devices (WSD) - Windows

Vocé pode digitalizar originais para um computador, a partir do painel de controle do produto, usando
WSD (Web Services for Devices). A fungdo Computador (WSD) permite que gerencie a digitalizacao
em rede em Windows 10, Windows 8.x, Windows 7 ou Windows Vista (somente em inglés).

Observagao: Para usar este recurso com Windows 7 ou Windows Vista, vocé precisa primeiro
configurar o WSD no computador. Consulte a ajuda do Windows para instrugdes.

Certifique-se de que instalou o software do produto e conectou o produto ao computador ou a rede.
Coloque o original no produto para digitalizago.

Aperte o botao M inicio, se necessario.
Selecione Computador (WSD).

ok~ wbd -~

Selecione um computador.
L |

i,
6. Selecione o icone ..{".. Iniciar.

A imagem digitalizada é transferida para o computador selecionado.

Observagao: Se nao usar essa fungao, vocé pode remover o icone da tela inicial selecionando
Definigoes > Administracao do sistema > Configuragcées WSD > Desactivar.

Tema principal: Como iniciar um escaneamento usando o painel de controle do produto
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Como iniciar uma digitalizagcao usando o icone do Epson Scan 2

Vocé pode iniciar o Epson Scan 2 para selecionar as configuragdes de digitalizagao, digitalizar e salvar
a imagem digitalizada em um arquivo.

Observacgao: Se estiver usando o seu produto Epson com o sistema operacional Windows 10 S, vocé
nao pode usar o software descrito nesta se¢ao. Vocé também nao pode baixar e instalar qualquer
software do produto Epson do site da Epson para uso com o Windows 10 S; é necessario que obtenha o
software somente através da loja do Windows.

* Windows 10: Clique em IEI e selecione EPSON > Epson Scan 2.
* Windows 8.x: Navegue até a tela Aplicativos e selecione Epson Scan 2.

+ Windows (outras versées): Clique em © ou em Iniciar e selecione Todos os programas ou
Programas. Selecione EPSON > Epson Scan 2 > Epson Scan 2.

* Mac: Abra a pasta Aplicativos, abra a pasta Epson Software e selecione Epson Scan 2.
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Vocé vera uma janela do Epson Scan 2 como esta:

B tpson Scan 2 - (m] X
Scanner @ |EPSC|~I "l
Diefirighes de digitalizacha : | Predefricho ~|

Definigies princpdis  Defirighes avancadas

Origem do documents : | AAD |
[moda de almentaio autométca

Face de digitalizacio : | 2 Faces |

Tamanho do documento : | Detecglo automatica ~|

Tioo de imager : | Preta 8 Branco |

weoo: [0 ] mo

Juntar imagens : | Nia v

Rodar : | 07 |

Cormigr desvia documents : | Papel ndinado v]

[ Adecionar ou editar paginas apds escansamenta

Pular péginas em branco : | NSo v
Detectar almentaglo dupla : | Sensor ultra-sénico v
Farmato de imagen : | por ~]

MNome do arquive : | img20170523_12455714.pdF ~|

Pasta : [Duumtns ”l

PR revestacto | [ oot ]

Tema principal: Como iniciar uma digitalizagédo
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Como iniciar uma digitalizagao a partir de um programa de digitalizagao

Vocé pode iniciar o Epson Scan 2 a partir de um programa de digitalizagao compativel com TWAIN para
selecionar as configuracdes de digitalizagao, digitalizar e abrir a imagem digitalizada no programa.

Observacgao: Se estiver usando o seu produto Epson com o sistema operacional Windows 10 S, vocé
nao pode usar o software descrito nesta se¢ao. Vocé também nao pode baixar e instalar qualquer

software do produto Epson do site da Epson para uso com o Windows 10 S; é necessario que obtenha o
software somente através da loja do Windows.

1. Abra o seu programa de digitalizagao e selecione a op¢ao de digitalizagdo. (Consulte a ajuda do
programa de digitalizagdo para obter instrugdes.)

2. Selecione seu produto.

Observagao: Em alguns programas, vocé pode precisar selecionar o seu produto como a "fonte"
(ou origem) primeiro. Caso veja uma opg¢ao para Selecionar fonte (ou origem), selecione-a e

selecione o seu produto. Com o Windows, nao selecione a opgao WIA para o seu produto, ele ndo
funcionara corretamente.
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Vocé vera uma janela do Epson Scan 2 como esta:

B tpson 5can 2 - (m] *
Scanner @ |EP'5C|'J "'l
DefirigBes de digitalizacho : | Predefinicho |

Defirsgies pincods  Defrigies avancadas

Origem da documenta : | AAD |
[ Moo de abmentagio automética
Face de digtalizacio : | 2Faces |
Tamanho do documento : | Detecglo automética ~|
Tipw de image : | Préto & Branco |
wego: (0] o
Juntar imagens : | Nia ~]
Rodar = | 0 |
Carmigr desvia documents : | Papel ndinado v]

[ Adscionar ou editar paginas apds escansaments

Pular péginas em branco 1 | Nio Y|
Detectar almentago dupla : | Sensor ultra-sénico v
Formato de imagem : [pu: ”l

Nome do aruivo : [img20170523_12455714.pdf ~

Pasta : [Duumtns “"l

R rivmataco | [ oo ]

Tema principal: Como iniciar uma digitalizagédo
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Digitalizacao com Document Capture Pro e Document Capture - Windows

Quando digitaliza com Document Capture Pro, o programa salva automaticamente o arquivo
digitalizado no seu computador, na pasta que especificar. Vocé pode selecionar, visualizar e alterar as
configurag¢des do arquivo digitalizado, conforme necessario.

Observagao: As configuragbes podem variar, dependendo da versao do software que estiver usando.
Consulte as informagdes de Ajuda no Document Capture Pro para mais detalhes.

1. Siga um destes passos para iniciar o Document Capture Pro:

* Windows 10: Clique em ﬂ e selecione Epson Software > Document Capture Pro.

* Windows 8.x: Navegue até a tela Aplicativos e selecione Document Capture Pro.

* Windows (outras versodes): Clique em ﬂ ou em Iniciar e selecione Todos os programas ou
Programas. Selecione Epson Software > Document Capture Pro.

Vocé vera esta janela:

Observacgao: Clique em Alternar para exibigao simples, se necessario.
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2. Clique em Selecionar Scanner e selecione o seu scanner a partir da lista de scanners, se
necessario.

3. Clique em um dos icones de trabalho ou clique na seta ao lado do botao de configura¢des de
trabalho para selecionar um formato diferente.

4. Se desejar selecionar configuracdes de digitalizacao detalhadas, clique em Alternar para exibigao
padrao e selecione Configuragées de Digitalizagao a partir da lista de nomes das configuragdes
de digitalizagao.

| P— TP — [T —————— m | [

E. it

P

-
ks
-
m = — —
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Vocé vera uma janela como esta:

Configuragdes da digitalizagio n

Digitalizar Nome da Canfiguraglo: | (Configuragio Atual) s

Origtm: ADF = 1 face

Tamanho do Docwmento: { Carta wi
Tipo de Imagem: | Cor ¥
Rotagdo: | Nenhum e

Resclugho: | Média 300dpi) | 300 -5 dpi

__l Mealhona de texto
] Cormigir Inclinacdxs do Documents
:l Ignorar Pagina em Branco

|Emﬁguraqﬁes Detalhadas

[] Mostrar a caixa de didlogo de confirmagio apds a digitalizagio

[ Ao | [ ok ][ cancelar

Selecione qualquer configuragéo de digitalizacao exibida que deseja usar e clique em OK.
Clique em Digitalizar.
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Vocé vé uma pré-visualizagao da sua digitalizagéo na janela do Document Capture Pro.

T

B EERDL

Observagao: Vocé pode ter que fechar a janela do Epson Scan 2 para ver a sua digitalizacédo na
janela do Document Capture Pro.

7. Se quiser digitalizar outros originais e adiciona-los as imagens capturadas, clique no botao 0
Adicionar pagina e siga as instru¢des na tela.

8. Verifique as imagens digitalizadas e as edite conforme necessario.

9. Cliqgue em um dos icones de destino para escolher para onde enviar os seus arquivos digitalizados.
(Caso nao seja possivel ver todos os icones abaixo, clique na seta ao lado dos icones.)

— Q0 eEE0E s =

10. Dependendo do destino selecionado, clique em OK ou em Enviar para completar a digitalizagao.

Tema principal: Como digitalizar
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Tarefas relacionadas
Carregamento de originais na bandeja de entrada
Digitalizacao no Epson Scan 2

Digitalizagao com Document Capture - Mac

Quando digitaliza com Document Capture, o programa salva automaticamente o arquivo digitalizado no
seu computador, na pasta que especificar. Vocé pode selecionar, visualizar e alterar as configuracoes
do arquivo digitalizado, conforme necessario.

Observagao: As configuragdes podem variar, dependendo da versao do software que estiver usando.
Consulte as informagdes de Ajuda no Document Capture para mais detalhes.

1. Abra a pasta Aplicativos, abra a pasta Epson Software e selecione Document Capture.
Vocé vera uma janela como esta:

LN T G

- N T g a&s | @é

Observagao: Vocé pode ter que selecionar o seu digitalizador a partir da lista de digitalizadores.

2. Clique noicone @ Digitalizar.
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Vocé vera uma janela como esta:

[ ] Configuracies de Digitalizagho

Scanner: EPSON

Origemn: ADF
2 Faces
Tamanho do Documento:  Carta
Tipo de Imagem:  Auto
RotagBo: Menhum
Resolugho: Haixa |~ | p

R o o o B <o

Melhoria de texto
Corrigir Inclinagdo do Documento
ignorar Pégina em Branco

Mostrar a caixa de didlogo de confirmagio apds a digitalizagio

Cancelar Digitaliza

Observagao: Caso deseje utilizar um trabalho de digitalizacdo que tenha criado, selecione-o na

lista de trabalhos na janela do Document Capture, clique no bot&o L2l para iniciar o trabalho e pule o
restante destas etapas.

Selecione qualquer configuragéo de digitalizagao exibida que deseja usar.
Observagao: Consulte as informagbes de Ajuda no Document Capture para mais detalhes.

Se vocé quiser selecionar configuragdes de digitalizagao detalhadas, feche a janela de
Configuragdes de Digitalizacao, abra o menu Digitalizar na parte superior do desktop do Mac e
selecione Exibir a tela de configuragdo EPSON Scan.

Clique no icone E' e selecione qualquer configuracao de digitalizacao detalhada que deseje usar
na janela do Epson Scan 2.
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6. Clique em Digitalizar.
Vocé vé uma pré-visualizacao da sua digitalizagao na janela do Document Capture.

-b _dm : Iy ul!_.lbi

AR | A = B

D
\lﬂ"ac‘
q\"

e e ]

Observagao: Vocé pode ter que fechar a janela do Epson Scan 2 para ver a sua digitalizacao na
janela do Document Capture.

7. Se quiser digitalizar outros originais e adiciona-los as imagens capturadas, clique no icone+,
selecione Adquirir do Scanner, e repita os passos anteriores.

8. Verifique as imagens digitalizadas e as edite conforme necessario.

9. Cliqgue em um dos icones de destino para escolher para onde enviar os seus arquivos digitalizados.
(Caso nao seja possivel ver todos os icones abaixo, clique na seta ao lado dos icones.)

oO® U H @& ¥

10. Dependendo do destino selecionado, clique em OK ou em Enviar para completar a operagao.
Tema principal: Como digitalizar
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Tarefas relacionadas
Carregamento de originais na bandeja de entrada
Digitalizagdo no Epson Scan 2

Digitalizagao no Epson Scan 2

O Epson Scan digitalizar e salva automaticamente o seu arquivo digitalizado em formato JPEG na pasta
Documentos ou Meus Documentos do seu sistema operacional, ou abre 0 arquivo no programa de
digitalizagcao. Vocé pode selecionar, visualizar e alterar as configuragdes do arquivo digitalizado,
conforme necessario.

1. Inicie o Epson Scan 2.
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Vocé vera esta janela:

B tpson 5can 2 - (m] *
Scanner @ |EP'5CI~I "'l
DefirigBes de digitalizacho : | Predefinicho |

Definigles pincipals  Defriglies svancadas

Origem da documenta : | AAD |
[JMode de abmentaclo automdtica
Eace de digitalizagio : | 2Faces |
Tamanho do documenta : | DetecgBo sutomatica ]
Tipo de imagem : | Preto & Brancs ~|
S —
Juntar imagens : | Nio |
Flodar : [0 v]
Carmig desvia doruments : | Papel indinado ~|

[ Adscionar ou editar paginas apds escansaments

Pular péginas em branco 1 | Nio Y|
Detectar shmentaa dupla : | Sensor ultra-sénico v
Formato de imagenm : [p[:F vl

Nome do arauivo ¢ [img20170523_12455714.p0 <]

Fasta : [Duumms ""l

©o -

Observagao: A configuragdo de Origem do documento ¢ definida automaticamente como AAD
para o seu produto.
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Se vocé desejar digitalizar originais de tamanhos diferentes carregando-os no alimentador
automatico um de cada vez, selecione a opgédo Modo de alimentagao automatica. A digitalizagéao
inicia assim que vocé carrega cada original.

Selecione a configuragao de Face de digitalizagao que corresponda aos lados do original que
deseja digitalizar.

Selecione a configuracdo de Tamanho do documento que corresponda ao tamanho do seu
original ou selecione Detecg¢ao automatica pgra que o Epson Scan 2 detecte o tamanho
automaticamente. Vocé pode selecionar Personalizar para digitar um tamanho personalizado, se
necessario.

Selecione o tipo de imagem do original e como vocé quer que ele seja digitalizado como o ajuste de
Tipo de Imagem.

Selecione a configuragdo de Resolugao que deseja usar para a sua digitalizacao.
Selecione quaisquer configuragdes adicionais que deseje usar na guia Defini¢gdes principais.
Clique na guia Definigoes avancadas e selecione quaisquer configuragdes que deseje usar.

Para pré-visualizar a sua digitalizagdo com as configuragdes selecionadas, clique no botao Pré-
visualizagao.
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10.
11.

O Epson Scan 2 pré-visualiza o original e exibe o resultado na janela do Epson Scan 2.

T

]
3 Pré-visualizacdo
: da imagem

: digitalizada

3

Recoloque o seu original do alimentador automatico de documentos.

Se for digitalizar um original em uma folha de suporte ou outro original especial, consulte o link
abaixo para outras configuracdes requeridas para documentos especiais.
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12. Selecione o formato no qual deseja salvar seu arquivo digitalizado como a configuragéo de
Formato de imagem. Se necessario, selecione Opg¢oes e selecione as opgdes de formato
desejadas.

13. Digite o nome do arquivo para o seu arquivo digitalizado no campo Nome do arquivo. Selecione
Definigoes para modificar as configuragbes de nome de arquivo.

14. Selecione o local onde deseja salvar seu arquivo digitalizado como a configuracéo de Pasta. Se
necessario, selecione Selecionar para criar uma nova pasta.

15. Clique em Digitalizar.
O produto digitaliza o seu original e salva o arquivo digitalizado no local especificado.

16. Se vocé selecionou uma configuracao de Modo de alimentag¢ao automatica, coloque o seu
préximo original no alimentador automatico de documentos para digitalizagcao. Quando terminar de
digitalizar originais, clique em Terminar.

Configuracdes adicionais de digitalizacéo - guia Defini¢gdes principais

Configuracoes adicionais de digitalizacao - Configuragcdes Avancadas

Configuracoes de digitalizagdo para documentos especiais

Opcoes de formato de imagem

Tema principal: Como digitalizar

Tarefas relacionadas
Carregamento de originais na bandeja de entrada

Configuragoes adicionais de digitalizagao - guia Definigées principais
Vocé pode selecionar estas configuragdes adicionais na guia Definigdes principais do Epson Scan 2.

Juntar imagens
Quando digitaliza originais de dois lados, permite que coloque imagens dos dois lados do original em
uma unica pagina digitalizada.

Rodar
Gira a imagem original no sentido horario no angulo desejado antes de digitaliza-la. Selecione Auto
para permitir que o seu produto gire a imagem automaticamente de acordo com a orientagao do texto
(a digitalizagao pode demorar mais).

Corrigir desvio documento
Corrige originais ou conteudo de imagem tortos, ou ambos.

Adicionar ou editar paginas ap6s escaneamento
Permite que adicione, remova ou edite as paginas de um trabalho, incluindo girar e mudar a ordem
das paginas.
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Observagao: Para salvar multiplas paginas em um unico arquivo, € necessario que selecione um
formato de arquivo que suporte multiplas paginas como PDF ou Multi-TIFF. Se vocé selecionou
outro formato de arquivo, cada imagem ou pagina digitalizada é salva como um arquivo separado.

Saltar paginas em branco
Se o scanner detectar marcas do outro lado de uma pagina em branco e adicionar as marcas a
imagem digitalizada, ajuste esta configuracido para prevenir que isso aconteca.

Detectar alimentagao dupla
Detecta erro de alimentacao dupla do papel no AAD. Se vocé estiver digitalizando um envelope ou
cartdo de plastico, selecione Nao.

Tema principal: Digitalizagdo no Epson Scan 2

Configuragoes adicionais de digitalizagao - Configuragées Avancadas

Vocé pode selecionar estas configuragdes adicionais na guia de configuragdes avangadas do Epson
Scan 2. Nem todas as configuragdes de ajuste podem estar disponiveis, dependendo de outras
configuragdes que tenha escolhido.

Mascara de nitidez
Torna as bordas de certas areas da imagem mais claras. Desative esta opgéo para deixar as bordas
mais suaves.

Sem ondulagao
Remove os padrdes de ondas que podem aparecer nas areas da imagem mais tonalizadas, tais
como tons de pele. Esta opgdo melhora os resultados quando digitaliza revistas ou jornais. (Os
resultados da opcédo sem ondulagédo ndo aparecem na imagem de visualizag&o, apenas na sua
imagem digitalizada.)

Remover fundo
Remove o fundo dos originais.

Melhoramento de Texto
Torna mais nitida a aparéncia de letras em documentos de texto.

Segmentagio de Area Auto
Torna imagens em preto e branco mais nitidas e o reconhecimento de texto mais preciso, separando
o texto do grafico.

Exclusao
A digitalizagdo n&o usara a cor que vocé selecionou. Esta configuragao so esta disponivel se vocé
selecionar Tons de cinza ou Preto e Branco como a configuracao de Tipo de imagem.
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Melhoria de cor
Melhora os tons das cores que selecionou na imagem digitalizada. Esta configuracdo s6 esta
disponivel se vocé selecionar Tons de cinza ou Preto e Branco como a configuragéo de Tipo de
imagem.

Brilho
Ajusta a luminosidade e a clareza da imagem digitalizada.

Contraste
Ajusta a diferenca entre as areas claras e escuras da imagem digitalizada.

Gama
Ajusta de densidade de meio-tom da imagem digitalizada.

Limiar
Ajusta o nivel em que areas escuras de texto e arte sdo delineadas, melhorando o reconhecimento
de texto em programas OCR (Optical Character Recognition - reconhecimento éptico de caracteres).

Preenchimento de borda
Corrige as sombras nas bordas da imagem preenchendo as sombras com preto ou branco.

Remover orifi.
Remove as sombras causadas por orificios nas bordas do original.

Saida imagem dupla
Digitaliza a imagem duas vezes usando configuragdes de saida diferentes (Windows somente).

Tema principal: Digitalizacdo no Epson Scan 2

Configuragoes de digitalizagao para documentos especiais

Vocé pode ter que selecionar opgdes especificas na guia Defini¢gdes principais no Epson Scan 2 quando
estiver digitalizando originais especiais.

Tipo de original Configuragoes requeridas

Envelope Selecione Nao como a configuracédo de Detectar
alimentagao dupla.

Cartbes de plastico Selecione Cartao de plastico (Horizontal) como a
configuracado de Tamanho do documento € Nao como a
configuracao de Detectar alimentagao dupla.
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Tipo de original

Configuragdes requeridas

Folha de suporte

Se vocé selecionar Detecgao automatica como a
configuragcado de Tamanho do documento, a inclinagao do
papel e corrigida automaticamente mesmo que a
configuracao de Corrigir desvio documento esteja
definida como Nao.

Se vocé selecionar uma configuracdo que nao seja
Detecc¢ao automatica como Tamanho do Documento,
vocé so6 pode usar a opgao Contetdo inclinado como a
configuracao de Corrigir desvio documento. Como o
desvio de papel ndo se aplica neste caso, somente o desvio
de conteudo é corrigido quando vocé seleciona a
configuracao Papel e contetudo inclinado.

Originais grandes

Se alista de Tamanho de documento nao contiver o
tamanho de documento que vocé deseja digitalizar,
selecione Personalizar para criar um tamanho
personalizado.

Papel longo

Se alista de Tamanho de documento nao contiver o
tamanho de documento que vocé deseja digitalizar,
selecione Detecgao automatica (papel longo) ou
selecione Personalizar para criar um tamanho de
documento personalizado.

Cartdes laminados

Para digitalizar quaisquer areas transparentes ao redor das
bordas do cartao, selecione Definigbes como do Tamanho
de documento e selecione Digitalizar cartdo laminado ou
crie um tamanho personalizado.

Tema principal: Digitalizagdo no Epson Scan 2

Opcoes de formato de imagem

Vocé pode selecionar formatos diferentes de imagem e op¢des relacionadas. Para detalhes sobre as
opgdes disponiveis, clique no icone ? na janela de opgdes de formato de imagem do Epson Scan 2.
Nem todos os formatos de imagem tém opgdes.

BITMAP (*.bmp)

Formato de arquivo de imagem padréao para a maioria dos programas do Windows.
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JPEG (*.jpg)
Um formato de imagem que permite alta compressao de dados de imagem. Entretanto, quanto maior
a compressao, menor a qualidade da imagem. (O formato TIFF é recomendado quando precisar
modificar ou retocar as suas imagens digitalizadas.)

PNG (*.png)
Um formato de imagem que nao perde qualidade durante a edigao.

TIFF (*.tif)
Um formato de arquivo criado para troca de dados entre varios programas, tais como software
grafico e editoracao eletrénica.

Multi-TIFF (*.tif)
Um formato de arquivo TIFF é recomendado quando vérias paginas sdo salvas no mesmo arquivo,
permitindo que vocé edite as imagens usando um programa compativel.

PDF (*.pdf)
Um formato de documento que pode ser lido por sistemas Windows e Mac usando o Adobe Reader,
Acrobat ou outros programas. Vocé pode salvar documentos com varias paginas em um arquivo
PDF.

PDF pesquisavel (*.pdf)
Um formato de documento que pode ser lido por sistemas Windows e Mac usando o Adobe Reader,

Acrobat ou outros programas. Vocé pode salvar documentos com varias paginas em um arquivo
PDF. Texto reconhecido no documento digitalizado pode ser pesquisado.

Tema principal: Digitalizagdo no Epson Scan 2

Diretrizes para a resolucao de digitalizacao

A configuracdo de Resolugao, medida em pontos por polegada (dpi), controla a quantidade de detalhes
capturados nas suas digitalizagdes. O aumento da resolu¢do aumenta a quantidade de detalhe
capturada, mas traz as seguintes desvantagens:

* Arquivos maiores

+ Demora mais para digitalizar os seus originais, enviar/receber as suas digitaliza¢gdes por email ou fax
€ imprimir.
* Aimagem pode ficar grande demais para caber na sua area de exibi¢do ou imprimir no papel.

Se vocé pretende ampliar uma imagem digitalizada para poder imprimi-la em um tamanho maior, pode
ser necessario aumentar a resolugao padrao definida pelo Epson Scan 2. Siga estas diretrizes para
determinar a configuragao de resolugio necessaria:

* Vocé vai digitalizar a imagem em seu tamanho original, mas ira aumenta-la depois em um programa
de edicdo de imagem.
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Aumente a Resoluc¢ao do Epson Scan 2 na sua digitalizagdo. Aumente a resolugdo na mesma
proporgdo em que for aumentar o tamanho da imagem, para manter uma alta qualidade da imagem.
Por exemplo, se a resolucao for de 300 dpi e vocé for dobrar o tamanho da imagem depois, mude a
configuracao de resolugao para 600 dpi.

* Vocé ira digitalizar a imagem a 100%, ou menos, do tamanho original.

Selecione a resolugéo no Epson Scan 2 dependendo de como for utilizar a imagem digitalizada:

» Email/visualizar em tela de computador/colocar na internet: 96 a 200 dpi

 Imprimir/enviar por fax/converter em texto editavel (OCR)/criar PDF pesquisavel: 200 a 300 dpi
Tema principal: Como digitalizar

Digitalizacao de projetos especiais
O software de digitalizagao do seu produto oferece varias opgdes para ajuda-lo a completar
rapidamente projetos de digitalizac&do especiais.
Digitalizagdo de dois originais em uma folha (Juntar imagens) - Windows
Digitalizagao de originais com varias paginas como arquivos separados - Windows
Como converter documentos digitalizados para texto editavel (OCR)
Como salvar documentos digitalizados como PDF pesquisavel
Como salvar uma digitalizacdo como formato de arquivo do Office - Windows
Digitalizagdo para um servidor SharePoint ou servico de nuvem - Windows
Digitalizagdo para um servidor SharePoint ou servi¢o de nuvem - Mac

Tema principal: Como digitalizar

Digitalizacao de dois originais em uma folha (Juntar imagens) - Windows

Vocé pode digitalizar os dois lados de um original de dupla-face ou de um original dobrado e combina-
los em uma unica imagem com as configuragdes de Juntar imagens no Epson Scan 2 (n&o disponivel
para todos os produtos).

Observagao: As configuragdes podem variar, dependendo da versao do software que estiver usando.
Consulte as informagdes de ajuda no Document Capture Pro para mais detalhes.

1. Coloque o original no produto.

Observagao: Quando digitalizar um original dobrado, vocé precisa usar o suporte opcional de
folhas ou original pode ser danificado. Carregue o documento na folha de suporte com a borda
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dobrada contra o lado direito da folha de suporte. Certifique-se de inserir a folha de suporte no
scanner com a borda branca virada para baixo.

2. Siga um destes passos para iniciar o Document Capture Pro:

* Windows 10: Clique em E e selecione Epson Software > Document Capture Pro.
* Windows 8.x: Navegue até a tela Aplicativos e selecione Document Capture Pro.
+ Windows (outras versoées): Clique em ﬁ ou em Iniciar e selecione Todos os programas ou
Programas. Selecione Epson Software > Document Capture Pro.
3. Caso veja o botao Alternar para exibigao padrao no canto superior direito da janela, clique-o.
Vocé vera uma janela como esta:

o Tt o nytn St
Tl |
Wy, Pgielara [ - R Y
3
n E
) & 4

L
e

4. Clique no icone Configuragdes de digitalizagao, depois clique em Configuragdes Detalhadas.

Observagdo: Caso nao veja o botdo Configuragoes de digitalizagao, clique no simbolo < na
barra Digitalizar e....
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Vocé vera uma janela do Epson Scan 2 como esta:

B tpson 5can 2 - (m] *
Scanner @ |EP'5CI~I "'l
DefirigBes de digitalizacho : | Predefinicho |

Defirsgies pincods  Defrigies avancadas

Origem da documenta : | AAD |
[JMode de abmentaclo automdtica

Eace de digitalizagio : | 2Faces |

Tamanho do documenta : | DetecgBo sutomatica ]

Tipo de imagem : | Preto & Brancs ~|

S —

Juntar imagens : | Nio |

Flodar : [0 v]

Carmig desvia doruments : | Papel indinado ~|

[ Adscionar ou editar paginas apds escansaments

Pular péginas em branco 1 | Nio Y|
Detectar shmentaa dupla : | Sensor ultra-sénico v
Formato de imagenm : [p[:F vl

Nome do arauivo ¢ [img20170523_12455714.p0 v

Fasta : [Duumlns “"l

©o -

Selecione 2 faces como a configuracao de Face de digitalizagao.
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6. Selecione o tamanho do documento original ou Detecgao automatica como a configuracao de
Tamanho do documento.

7. Selecione uma das seguintes opcdes como a configuragdo Juntar imagens:
» Superior e inferior: Coloca as imagens digitalizadas uma acima da outra.
+ Esquerda e direita: Coloca as imagens digitalizadas lado a lado.

8. Selecione a guia Definigdes avangadas e configure a op¢cao Preenchimento de borda como
Inexistente.

9. Cliqgue em Salvar.
10. Clique em OK.
11. Clique em Digitalizar.
A imagem digitalizada é exibida.

Observagao: Se suas imagens nao forem unidas na orientagao correta, clique em Face de
digitalizagao na janela do Epson Scan 2, selecione Definigoes e configure a Extremidade de unido
como Esquerda ou Superior e digitalize o documento novamente.

Tema principal: Digitalizagdo de projetos especiais
Referéncias relacionadas
Partes do scanner Epson que podem ser substituidas pelo usuario

Digitalizagao de originais com varias paginas como arquivos separados - Windows

E possivel usar o Document Capture Pro (Windows) para digitalizar originais com varias paginas como
arquivos separados. Vocé indica como cada arquivo é criado definindo uma nimero maximo de paginas
por arquivo ou inserindo paginas em branco, codigos de barra ou caracteres que podem ser detectados
pelo software como marcadores de separagao.

Observacgao: As configuragdes podem variar, dependendo da versao do software que estiver usando.
Consulte as informagdes de ajuda no Document Capture Pro para mais detalhes.

1. Coloque o original de multiplas paginas no produto.
2. Siga um destes passos para iniciar o Document Capture Pro:

* Windows 10: Clique em E e selecione Epson Software > Document Capture Pro.
* Windows 8.x: Navegue até a tela Aplicativos e selecione Document Capture Pro.
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+ Windows (outras versoées): Clique em ﬁ ou em Iniciar e selecione Todos os programas ou
Programas. Selecione Epson Software > Document Capture Pro.

Vocé vé a janela do Document Capture Pro.

Caso veja o0 botao Alternar para exibi¢cao padrao no canto superior direito da janela, clique-o.
Vocé vera uma janela como esta:

(St et Lpedarm s

(TSR [——— -.-........-h....u| )

L 8 ottt S | S

Clique no botdo Configuragoes de digitalizagao.

Observagdo: Caso nao veja um botao, clique no simbolo < na barra Digitalizar e....
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Vocé vera uma janela como esta:

Configuragdes da digitalizagio n

Digitakizar Name da Confayurage: | (Configuraghes Atial) =
Sahvar
-Clrigtm: ADF = 1 face
Tamanho do Documento: | Carta
Tipo de Imagem: | Cor -
Rotacdio: | Menhum e
Resolugio: | Média 300dpi) ~ : dipi

Melhoria de texto
Cormigir Inclinagide do Documenta

Ignorar Pagina em Branco

:Emﬁguragﬁes Deulha::as:

| Miostrar a caina de c:élcgc- de -:*;-nflrrn:;iu apds a dlgltall:a.;l.i:.

Ajuda | ok || Cancelar |

Selecione qualquer configuragéo exibida que desejar usar e clique em OK.
Observagao: Consulte as informagdes de ajuda no Document Capture Pro para mais detalhes.

Cliqgue em um dos icones de destino (com excecao de Imprimir) na secao Digitalizar e... da janela.
O seu produto comeca a digitalizar e vocé vé a janela de configuragoes.

Marque a caixa de selecao Aplicar separagao de trab.
Cliqgue em Config de Separac¢ao.
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Vocé vera uma janela como esta:

Configuragdes de Separacho de Trabalho n
Separador Pagina Fixa
Paginy 3 ":-

Cantagerm de plginas em brancs na tatal

| Criar Pasta

»

Exemiplo de Nome de Pasta

Adinionas separalso de trabathos
Cédigo de Barras

Apuda [ QK | I Cancetar

9. Selecione 0 método que usou para separar os originais como a configuragao de Separador.
Observagao: Consulte as informagdes de ajuda no Document Capture Pro para mais detalhes.

10. Se necessario, selecione Criar Pasta e selecione um nome de arquivo.

11. Selecione quaisquer outras configura¢cdes de nome de pasta desejadas e clique em OK, depois
clique em OK novamente.

Os seus originais sao salvos em arquivos e pastas separados, conforme especificado.
Tema principal: Digitalizacao de projetos especiais
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Tarefas relacionadas
Carregamento de originais na bandeja de entrada

Como converter documentos digitalizados para texto editavel (OCR)

Vocé pode digitalizar um documento e converter o texto para dados que podem ser editados com um
editor de texto, planilha ou programa de edicao de HTML. Este processo € chamado OCR (Optical
Character Recognition - reconhecimento éptico de caracteres).

Para digitalizar e utilizar OCR, é necessario instalar um programa de OCR, como o ABBYY FineReader.

Como digitalizar usando o OCR - Windows
Como digitalizar usando OCR - Mac

Tema principal: Digitalizagdo de projetos especiais
Como digitalizar usando o OCR - Windows

Vocé pode usar o programa ABBYY FineReader OCR para converter documentos digitalizados em
texto editavel.

1. Coloque o original no scanner.
2. Paraabrir o ABBYY FineReader, siga um destes passos:

* Windows 10: Clique em E e selecione ABBYY FineReader 12 Sprint > ABBYY FineReader
12 Sprint.

+ Windows 8.x: Navegue até a tela Aplicativos e selecione ABBYY FineReader 12 Sprint.

* Windows (outras versoées): Clique em E]' ou em Iniciar e selecione Todos os programas ou
Programas. Selecione ABBYY FineReader 12 Sprint > ABBYY FineReader 12 Sprint.
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Vocé vera uma janela como esta:

[« e e - - o B

Selecione o idioma do documento que vai digitalizar como a configuracao de Idioma do
documento.

Clique em Digitalizar documento.
Caso veja a janela de selecdo do scanner, selecione seu produto e clique em OK.

Observagao: Nao selecione a opg¢ao WIA para o seu produto; ele ndo funcionara corretamente.
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Vocé vera uma janela como esta:

[ SBE7V FuseRuadher 17 Spen - o x

o]
Finalirar digitalizacks

Selecione as configuragdes do seu scanner.

Clique em Visualizar e ajuste a area que pretende digitalizar, se necessario.
Recarregue o original ejetado no scanner.

Clique em Digitalizar para documento.
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10. Clique emTerminar digitalizagao e selecione o programa ou formato para o qual deseja digitalizar.

EF v Dot umsersti - ABSIVY Frveendes 17 Sjmnt - o B

Imagem
digitalizada

Imagem
digitalizada

[rruerlo S5
Morosoft Wond

Vocé vé a janela Salvar como:
11. Digite um nome e selecione um formato de arquivo para o seu documento.
12. Clique em Salvar.

O documento é digitalizado e transformado em texto editavel. O arquivo é salvo e aberto em um
aplicativo associado ao tipo de arquivo selecionado, caso esteja disponivel em seu sistema.

13. Quando terminar de digitalizar, feche a janela do ABBYY FineReader.
Tema principal: Como converter documentos digitalizados para texto editavel (OCR)
Como digitalizar usando OCR - Mac

Vocé pode usar o programa ABBYY FineReader OCR para converter documentos digitalizados em
texto editavel.

1. Coloque o original no scanner.
2. Abra a pasta Aplicativos e clique duas vezes no icone do ABBYY FineReader Sprint.
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Vocé vera uma janela como esta:

L ] Howa tarets
CRIJEM COMVERSLD A FiDA Exibir fusds 3
O ey e o Coglalic s par B BECurin J Degaiesr para plandha S5
A poF X Exel
— TFEON
0 Degitalizar pars Docwamevio (DRgiaizar para SoCTENGD
wand @ Hma

MEHTO

Dvgptadie o iuegetri pars fiwt

FirmRuader Onling

Cligue Bgul padi Expions Spor unidacl Nl Mim. T —

Selecione o seu produto na lista de Fonte.

Selecione o idioma do documento que vai digitalizar como a configuragdo de Idioma do
documento.

Clique em Digitalizar imagens para novo documento.
Vocé vera uma janela como esta:

irporter dee EPSON B
Imlﬁl A GO =]
Priyhueladi g
Pl B
Mygoimla: 300 |perial B
A ou Ly 31 00w 29,70 o
dptatsa: <]
0 O X | N0 an H
Largrrs. .
Restaras padeSen
4
Pri-procassamentn [T Aprimorsr imagera
e A, I Secarsr phgnas lads 1 I
1 Dttt ik lig e di lgetah
Dagisiar F i rar brmoriasdo
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6. Selecione as configuragdes de digitalizagao e clique em Digitalizar.

Observagao: Para obter melhores resultados, selecione Escala de Cinzentos como a
configuracao de Profundidade de cor.

7. Clique em Finalizar importagao.
Vocé vé a imagem digitalizada.

Imagesm
digitalizada

° Imagem
digitalizada

8. Clique no icone Exportar.

98



9. Selecione o programa ou formato para o qual deseja digitalizar e clique em Seguinte.

=

A w X P & e Xe > = Lr =]
PO Do ELEN PRTY EPUR 2+ mageT RTF oo TET T, =
Crie um documento PDF que pode ser visualizado o editado om wm apkcatho
e de FOE.
-
- Miodc de mxportagho:  Testo sob émagem ca pégna B

Retengio de lyout: (B Manter o ndmeno de péginas, cabegalnos & rodapés

Compimir imagerds usando MRC

* Gerfiguragien mangidat

? RESLaurar Daceles Canclar JoAancar...

Vocé vé a janela Salvar arquivo convertido como:

Salvar
Salvar Como: | Sem titulo.pdf |~
Etiguetas:
Onde: [ Documentos

Configurages Criar um arquive Unico para todas as paginas =
de salvamento;

Abrir o documento apds salvar

ConfiguragBes de seguranga...

10. Cligue no botdo Exportar.
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O arquivo é salvo e aberto em um aplicativo associado ao tipo de arquivo selecionado, caso esteja
disponivel em seu sistema.

Tema principal: Como converter documentos digitalizados para texto editavel (OCR)

Como salvar documentos digitalizados como PDF pesquisavel

Vocé pode digitalizar um documento e salvar o texto em um PDF pesquisavel. Em um PDF pesquisavel,
o texto é reconhecido usando o reconhecimento 6ptico de caracteres (OCR) e depois incorporado no
original digitalizado.

Observagao: O componente Epson Scan 2 OCR Component requerido € instalado automaticamente
quando vocé instala o software do produto, conforme instruido no pdster Guia de instalagdo. Se vocé
instalar os programas do software do scanner individualmente, certifique-se de também instalar este
componente se desejar fazer OCR.

Carregue o original no produto para digitalizaco.

Inicie o Epson Scan 2.

Selecione as suas configuracdes de digitalizagao.

Clique em Pré-visualizagao e ajuste a area que pretende digitalizar, se necessario.
Se estiver usando o AAD, recarregue o original ejetado.

Selecione PDF pesquisavel como a configuragao de formato da imagem.

No o bk owbhd=

Selecione Op¢oes na lista de formatos da imagem.
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Vocé vera esta janela:

Oprdes de formato de imagem s

Formato de magem : | PDF pesquesivel b

|Geral | Toxto

ClGerar arquivo FOF A

Himern de pagines ;%) Cnar arguivo todas pég.

(_rSsdec. rim. pyf crisr arou.

CorTiors de cran ¢ | Compressio normal

e o 1 concer

8. Selecione qualquer uma das opgdes na guia Geral.
9. Selecione a guia Texto.

10. Certifique-se de que o idioma usado no texto do documento esta selecionado como a configuragéo
de Idioma do texto.

11. Selecione a guia Seguranga se desejar adicionar uma senha ao PDF ou protejer as propriedades
de impressao ou edigao.

12. Clique em OK.

13. Confirme a configuragdo de Nome do arquivo e selecione uma configuragéo de Pasta para o seu
documento.

14. Clique em Digitalizar.
A imagem digitalizada é salva como um PDF pesquisavel.
Tema principal: Digitalizacao de projetos especiais
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Como salvar uma digitalizagao como formato de arquivo do Office - Windows

Vocé pode usar o Document Capture Pro (Windows) para salvar suas digitalizagdes em um dos
seguintes formatos de arquivo do Microsoft Office: Microsoft Word (.docx), Microsoft Excel (.xIsx) ou
Microsoft PowerPoint (.pptx).

Observacgao: As configuragdes podem variar, dependendo da versao do software que estiver usando.
Consulte as informagdes de ajuda no Document Capture Pro para mais detalhes.

Coloque o original no produto.
2. Siga um destes passos para iniciar o Document Capture Pro:

* Windows 10: Clique em ﬂ e selecione Epson Software > Document Capture Pro.
* Windows 8.x: Navegue até a tela Aplicativos e selecione Document Capture Pro.
* Windows (outras versodes): Clique em e ou em Iniciar e selecione Todos os programas ou
Programas. Selecione Epson Software > Document Capture Pro.
3. Caso veja o botao Alternar para exibigao padrao no canto superior direito da janela, clique-o.
Vocé vera uma janela como esta:

%FH'-" B Cordeprnclen sn sigmaiasgis |
=
i1
| & N

ey
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Clique no botéo Configuragoes de digitalizagao.
Observagdo: Caso nao veja um botao, clique no simbolo < na barra Digitalizar e....

Vocé vera uma janela como esta:

Configuragdes da digitalzagio H

Digitakizar Nome da Configuragho: | (Configuragio Atual)
Salvar
COrigem: | ADF - 1 face
Tarmanho do Documento: | Carta
Tipo de Imagem: | Car X
Rotacdo: | Menhum ¥

Resslugho: | Média 300dp) ¥ - dpi

Melhoria de texto
Corrigir Inclinagde do Documents
Ignorar Pégina em Branco

:Emﬁguragﬁes De:alhadas:

| Migstrar a caixa de ::élcgc de c-';-.':‘.'lrrr::;in apds a :Ilgll:ah:acl.in

Ajudia QK Cancelar

Selecione qualquer configuracao exibida que desejar usar e clique em OK.
Observagao: Consulte as informagdes de ajuda no Document Capture Pro para mais detalhes.

Cliqgue em um dos icones de destino (com exce¢ao de Imprimir) para escolher para onde enviar os
seus arquivos digitalizados. O seu produto comeca a digitalizar e vocé vé a janela de configuracdes.

Selecione o formato de arquivo do Office o qual deseja usar a partir da lista suspensa de Tipo de
Arquivo.

Clique em Opgoes para exibir configuragdes adicionais.
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9. Selecione as configuragdes adicionais de digitalizagao, conforme necessario, e clique em OK.
Observagao: Consulte as informagdes de ajuda no Document Capture Pro para mais detalhes.

10. Confirme as suas configuragdes e clique em OK.
Os seus originais sao salvos no formato de arquivo do Office que vocé selecionou.
Tema principal: Digitalizagdo de projetos especiais

Digitalizagao para um servidor SharePoint ou servigo de nuvem - Windows
E possivel usar o Document Capture Pro (Windows) para carregar imagens digitalizadas para um
servidor SharePoint ou servigo de nuvem.

Observacgao: As configuragdes podem variar, dependendo da versao do software que estiver usando.
Consulte as informagdes de ajuda no Document Capture Pro para mais detalhes.

Coloque o original no produto.
2. Siga um destes passos para iniciar o Document Capture Pro:

* Windows 10: Clique em E e selecione Epson Software > Document Capture Pro.

* Windows 8.x: Navegue até a tela Aplicativos e selecione Document Capture Pro.

* Windows (outras versoées): Clique em © ou em Iniciar e selecione Todos os programas ou
Programas. Selecione Epson Software > Document Capture Pro.

3. Caso veja o botao Alternar para exibigao padrao no canto superior direito da janela, clique-o.
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Vocé vera uma janela como esta:

(i et Lapebrm Fran

B s IFEH [Ty - pre——

0“

LB g b e e |

el

Clique no botdo Configuragdes de digitalizagao.

Observagao: Caso nao veja um botao, clique no simbolo < na barra Digitalizar e....
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Vocé vera uma janela como esta:

Configuragdes da digitalizagio

Grigtm.

Tamanho do Documento:
Tipo de Irnagem:
Rotacio:

Resolugio:

Digitalizar Nome da Canfiguraglo: | (Configuragio Atual)

Sahvar
ADF = 1 face
Carta
Car -
Menhum e
Média 300dpi) ~ . dpi
Melhoria de texto

Cormigir Inclinagide do Documenta

Ignorar Pagina em Branco

:Emﬁguragﬁes De:alha#as:

| Miostrar a caina de ::élcgc de -:*;-.':‘.'lrrr::;iu apds a :Ilgll:ah:a-.'l.i:.

0K Cancelar

5. Selecione qualquer configuragao exibida que desejar usar e clique em OK.
Observagao: Consulte as informagdes de ajuda no Document Capture Pro para mais detalhes.

6. Cliqgue em um dos icones de servidor de nume ou de servigco de destino na segao Digitalizar e... da
janela. O seu produto comeca a digitalizar e vocé vé a janela de configuragdes.

Observagao: Caso nao seja possivel ver todos os icones, o software de servigo pode nao estar
instalado, o servigo pode nao estar disponivel na sua plataforma.

7. Digite qualquer informagao necessaria para configurar o destino. Vocé pode precisar fazer o log in
no seu servico de nuvem para autenticar a conexao e permitir que o Document Capture Pro acesse
o servi¢co de nuvem. Caso tenha criado uma configuragao salva para o destino anteriormente,

selecione-a na lista suspensa.
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8. Ajuste quaisquer configuragdes e clique em OK.
Observagao: Consulte as informagdes de ajuda no Document Capture Pro para mais detalhes.

Os seus originais sao carregados para o servidor ou servigo de nuvem indicado.
Tema principal: Digitalizacdo de projetos especiais
Tarefas relacionadas
Carregamento de originais na bandeja de entrada

Digitalizacao para um servidor SharePoint ou servigo de nuvem - Mac

E possivel usar o Document Capture para carregar imagens digitalizadas para um servidor SharePoint
ou servigo de nuvem.

1. Abra a pasta Aplicativos, abra a pasta Epson Software e selecione Document Capture.
Vocé vera uma janela como esta:

LR T G

- N T g a&s | @é

Observagao: Vocé pode ter que selecionar o seu digitalizador a partir da lista de digitalizadores.

2. Clique noicone @ Digitalizar.
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Selecione qualquer configuragéo de digitalizagao exibida que deseja usar.
Observagao: Consulte as informagdes de Ajuda no Document Capture para mais detalhes.

Clique em Digitalizar.
Vocé vé uma pré-visualizacdo da sua digitalizagdo na janela do Document Capture.

Cliqgue em um dos icones de destino de servigo de nuvem para escolher onde salvar o seu arquivo
digitalizado. (Caso nao seja possivel ver todos os icones, o software de servico pode néo estar
instalado, o servigo pode nao estar disponivel na sua plataforma ou pode ser que tenha que clicar
na seta ao lado dos icones.)

Vocé vé ajanela de Ajustes de transferéncia.

Digite qualquer informagao necessaria para configurar o destino. Vocé pode precisar fazer o log in
no seu servigo de nuvem para autenticar a conexao e permitir que o Document Capture acesse o
servico de nuvem. Caso tenha criado uma configuracao salva para o destino anteriormente,
selecione-a na lista suspensa.

Ajuste qualquer configuragéo para salvar e clique em OK ou Enviar, dependendo do destino.
Os seus originais sao digitalizados e carregados para o servidor ou servigo de nuvem indicado.

Tema principal: Digitalizacao de projetos especiais
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Limpeza e transporte do scanner

Consulte estas sec¢bes se vocé precisar limpar ou transportar o seu scanner.

Limpeza do scanner

Limpeza da parte interna do scanner

Verificagdo do contador do rolamento do scanner
Substituigao dos rolamentos do scanner
Transporte do scanner

Limpeza do scanner

Para manter o produto funcionando da melhor maneira possivel, vocé deve limpa-lo varias vezes por
ano.

Cuidado: Nao use uma escova dura, alcool ou solvente para limpar o produto, pois vocé podera
danifica-lo. Nao use 6leo ou outros lubrificantes no interior do produto nem deixe cair agua dentro dele.
Nao abra o gabinete do produto.

Desligue o scanner e desconecte o adaptador AC.
2. Desconecte todos os cabos conectados.
3. Limpe o gabinete com um pano macio e seco. Nao utilize limpadores liquidos ou quimicos.

Observagao: Se o gabinete ainda precisar de limpeza adicional, use um pano levemente umido
para limpar a parte externa. Depois seque o gabinete com um pano macio e seco.

Tema principal: Limpeza e transporte do scanner

Limpeza da parte interna do scanner

Limpe o scanner com frequéncia para que ndo acumule poeira na superficie do vidro do scanner. A
poeira pode deixar marcas ou linhas na suas imagens digitalizadas.

Cuidado: Nao use uma escova dura, alcool ou solvente para limpar o produto ou vocé podera danifica-
lo. Nao use 6leo ou outros lubrificantes no interior do produto nem deixe cair agua dentro dele.

1. Desligue o scanner e retire o adaptador AC da tomada.
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2. Desconecte todos os cabos conectados.
3. Puxe a alavanca de abertura da tampa para a frente e abra a tampa do scanner.

4. Use um kit de limpeza genuino da Epson ou um pano macio e umido para limpar qualquer poeira ou
sujeira das superficies de vidro para digitalizagédo e os rolamentos dentro da tampa do scanner. Se
a superficie de vidro estiver manchada com graxa ou outro material de dificil remog¢éao, use um kit de
limpeza genuino da Epson. Use uma quantidade pequena de limpador no pano de limpeza para
remover as manchas. Certifique-se de remover com o pano qualquer liquido que permanecer no
vidro.

Cuidado: Nao borrife o limpador de vidro diretamente sobre a superficie de digitalizagdo. Tenha
cuidado para nao usar muita for¢a no vidro.
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5. Use um cotonete para limpar qualquer poeira ou sujeira nos sensores mostrados aqui.

Cuidado: Nao use liquido ou limpador de vidro no cotonete.

6. Localize o rolamento de separagao.
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7. Aperte as guias nas laterais da tampa do rolamento de separagédo e abra a tampa.

Cuidado: Tenha cuidado para nao aplicar muita forca ao abrir a tampa.
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9. Limpe qualquer poeira ou sujeira no rolamento de separag¢ao usando um kit de limpeza genuino da
Epson ou um pano macio e umido.

Cuidado: Use somente um kit de limpeza genuino da Epson ou um pano macio e imido para limpar
o rolamento; um pano seco pode danificar a superficie do rolamento.

10. Para substituir o rolamento de separagao, insira uma extremidade do rolamento no orificio na lateral
direita e abaixe a outra extremidade do rolamento no lugar.
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11. Feche a tampa do rolamento de separagao até ouvir um som de clique.

Observagdo: Se nao conseguir fechar a tampa, o rolamento nao esta instalado corretamente.
Remova o rolamento e reinstale-o. Depois, tente fechar a tampa novamente.

12. Localize o rolamento de captacgéao.
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13. Pressione a lingueta da tampa do rolamento de recolhimento e puxe a tampa para remové-la.

115



14. Puxe a lingueta no rolamento de recolhimento para baixo e deslize o rolamento para a direita para
remové-lo.

15. Limpe qualquer poeira ou sujeira no rolamento de recolhimento usando um kit de limpeza genuino
da Epson ou um pano macio e umido.

Cuidado: Use somente um kit de limpeza genuino da Epson ou um pano macio e imido para limpar
o rolamento; um pano seco pode danificar a superficie do rolamento.
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16. Para trocar o rolamento de recolhimento, alinhe as ranhuras na unidade do rolamento e deslize-a
para a esquerda. Aperte a guia para cima para prender o rolamento.

\
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17. Alinhe a borda inferior da tampa do rolamento de recolhimento com as ranhuras, conforme
mostrado, e aperte-a até que ela trave no lugar.

Observagao: Se nao conseguir fechar a tampa, o rolamento néo esta instalado corretamente.
Remova a unidade do rolamento e reinstale-o. Depois tente fechar a tampa novamente.

18. Feche a tampa do scanner.
19. Conecte o adaptador AC e aperte o botéo O ligar para ligar o scanner.

20. Aperte o botao M inicio, se necessario, e selecione Manutenc¢ao do scanner.

118



21. Selecione Limpeza do Rolo.

Manutencio do

Limpeza do  Subsfituicio
Rolo do Rolo

22. Puxe a alavanca de abertura da tampa para a frente e abra a tampa do scanner.

O scanner entra em modo de limpeza de rolo.

23. Toque em qualquer lugar no visor LCD para girar os rolamentos mostrados aqui lentamente. Use
um kit de limpeza genuino da Epson ou um pano macio e umido para limpar qualquer poeira ou
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sujeira dos rolamentos enquanto eles giram. Repita este passo até que os rolamentos fiquem
limpos.

Cuidado: Tenha cuidado para nao prender suas maos ou cabelo nos rolamentos quando eles
girarem.

24. Feche a tampa do scanner.

Tema principal: Limpeza e transporte do scanner

Verificagao do contador do rolamento do scanner

Verifique o contador do rolamento do scanner para ver quando sera necessario substituir os rolamentos.
Quando substituir os rolamentos do scanner, reinicie o contador do rolamento do scanner para que
saiba quando pode precisar substitui-los novamente.

1.
2.

Certifique-se de que o scanner esta ligado e conectado ao computador.
Siga um destes passos para abrir o Epson Scan 2 Utility:

* Windows 10: Clique em E e selecione EPSON > Epson Scan 2 Utility.
+ Windows 8.x: Navegue até a tela Aplicativos e selecione Epson Scan 2 Utility.

+ Windows (outras versodes): Clique em E’ ou em Iniciar > Todos os programas ou Programas
> EPSON > Epson Scan 2 > Epson Scan 2 Utility.

* Mac: Abra a pasta Aplicativos, clique em Epson Software e clique em Epson Scan 2 Utility.
Clique na guia Contador.
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Vocé vera uma tela como esta:

E. Epscn Scan 2 Utilty X
Scanner | EPSON

Informacho | Contader | Apmtes  Outras

Contador de dgitalragies
Vidra da scanner ¢ Nenhuma nformacso

1face: 28

2faces: 3

Fodha de suporte : 0
Encaive do cartBo : Nenhuma informacho

Obetruglo de papsd : 0

Almentacho dupla : 0

Kit do rolete de almentacio
Mimero de digitalizagies : 5 Resraciar
Cido de vida © 200000

@

4. Caso o numero de digitalizacdes no campo Numero de digitalizagdes ultrapasse o numero exibido
como o Ciclo de vida dos rolamentos, esta na hora de substituir os rolamentos.

5. Feche o Epson Scan 2 Utility.
Tema principal: Limpeza e transporte do scanner

Substituicao dos rolamentos do scanner

Substitua os rolamentos do scanner quando o numero de digitalizagdes ultrapassar o ciclo de vida dos
rolamentos. Verifique o contador do rolamento do scanner para ver quando sera necessario substituir os
rolamentos.

1. Desligue o scanner.
2. Desconecte o adaptador AC.
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3. Desconecte todos os cabos conectados.

4. Puxe a alavanca de abertura da tampa para a frente e abra a tampa do scanner.
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6. Puxe alingueta no rolamento de recolhimento para baixo e deslize o rolamento para a direita para
remové-lo.

7. Parainstalar o rolamento de recolhimento novos, alinhe as ranhuras na unidade do cilindro e
deslize-a para a esquerda. Aperte a guia para cima para prender o rolamento.

\
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8. Alinhe a borda inferior da tampa do rolamento de recolhimento com as ranhuras, conforme
mostrado, e aperte-a até que ela trave no lugar.

Observagao: Se nao conseguir fechar a tampa, o rolamento de recolhimento ndo esta instalado
corretamente. Remova a unidade do rolamento e reinstale-o. Depois tente fechar a tampa
novamente.
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9. Aperte as guias nas laterais da tampa do cilindro de separacéo e abra a tampa.

Cuidado: Tenha cuidado para nao aplicar muita forca ao abrir a tampa.

125



11. Para instalar um novo cilindro de separagéo, insira uma extremidade do cilindro no orificio na lateral
direita e abaixe a outra extremidade do cilindro no lugar.

12. Feche a tampa do cilindro de separagao até ouvir um som de clique.

Observagao: Se nao conseguir fechar a tampa, o rolamento néo esta instalado corretamente.
Remova o rolamento e reinstale-o. Depois, tente fechar a tampa novamente.

13. Feche a tampa do scanner.

14. Conecte o adaptador AC e ligue o scanner.

15. Reinicie o contador de rolamento depois de substituir os rolamentos.
Reinicializagao do contador do rolamento do scanner

Tema principal: Limpeza e transporte do scanner

Tarefas relacionadas
Verificagado do contador do rolamento do scanner
Reinicializagao do contador do rolamento do scanner

Reinicializagao do contador do rolamento do scanner

Quando substituir os rolamentos do scanner, reinicie o contador do rolamento do scanner para que
saiba quando pode precisar substitui-los novamente.

1. Aperte o botdo M inicio, se necessario, e selecione Manutengao do Scanner.
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2. Selecione Substituicao do Rolo.

- Manutencio do
Scanner

Limpeza do  Subsfituicio
Rolo do Rolo

3. Siga as instrugdes na tela para substituir os rolamentos.
4. Selecione Rein. contagem rolo manutencao.

2

Reinicie o contador tocando em
Redefinir Contador

‘4 O numero de servigco dos papéis:
0
O numero de digits.: 0

Rein. contagem rolo manutencao
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5. Selecione Sim.

Observagao: Vocé também pode reiniciar o contador do rolamento a partir do seu computador
usando o utilitario Epson Scan 2 Utility. Selecione a guia Contador e clique em Reiniciar.

Tema principal: Substituicdo dos rolamentos do scanner

Tarefas relacionadas
Verificagdo do contador do rolamento do scanner

Transporte do scanner

Se precisar despachar o produto, transporta-lo por uma longa distancia ou armazena-lo por muito
tempo, prepare-o para transporte conforme descrito aqui.

1. Desligue o scanner e retire o adaptador AC da tomada.
2. Desconecte todos os cabos conectados.
3. Feche a extensdo da bandeja de entrada e a bandeja de saida.

Observacgao: Certifique-se de que a bandeja de saida esta fechada com seguranca.
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4. Afaste as linguetas na parte traseira da bandeja de entrada e suspenda a bandeja de entrada para
fora do scanner.

| [—— |

Eldm _ JC

5. Coloque o scanner em sua embalagem original, se possivel, ou use materiais equivalentes com
protecéo ao redor do produto.

Tema principal: Limpeza e transporte do scanner
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Solucao de problemas

Confira estas se¢des de solugdes para os problemas que vocé pode ter usando o produto.
Mensagens de estado do produto

Resolucéo de problemas de digitalizag&o

Resolugéo de problemas de qualidade da imagem digitalizada

Desinstalacéo do software do scanner

Onde obter ajuda

Mensagens de estado do produto

Muitas vezes vocé pode diagnosticar problemas com o produto se checar as mensagens e icones de
estado no visor LCD.

Observacgao: Se o visor LCD estiver escuro, aperte a tela para acordar o produto do modo de repouso.

Mensagem na tela LCD Condicao/solugao

Instale o software no seu Instale o Epson Scan 2 e Document Capture Pro (Windows),
computador ou servidor para usar Document Capture (Mac) ou Document Capture Pro Server no
esta fungao. Consulte a seu computador ou servidor.

documentacéo.

Um trabalho pode nao ser registrado. | Crie um trabalho de digitalizacdo no Document Capture Pro
Registre um trabalho usando o (Windows), Document Capture (Mac) ou Document Capture Pro
Document Capture Pro. Para Server no seu computador ou servidor.

detalhes, consulte a sua

documentacéo.

Quando o trabalho ndo é
encontrado, verifique o seguinte. -
Registro do trabalho no software.
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Mensagem na tela LCD Condicgao/solugao

Verifique os seguintes quando o Tente o seguinte:
computador ndo é achado. -
Conexao entre o scanner e o
computador (USB ou rede) -

+ Certifique-se de que o scanner esteja conectado e
configurado corretamente.

Instalacdo de um aplicativo * Instale o Epson Scan 2 e Document Capture Pro (Windows),
necessario - Versdo de um aplicativo Document Capture (Mac) ou Document Capture Pro Server
- Suprimento de energia de um no seu computador ou servidor.

computador - Defini¢gdes para o

X . ~ * Instale a versdo mais atual do aplicativo.
Firewall - Configuragdes de um

scanner e Document Capture Pro- [+ Certifique-se de que o adaptador AC esteja conectado
Pesquise novamente. Veja a firmemente ao scanner e a uma tomada elétrica. Conecte
documentacgédo para mais detalhes. outro dispositivo na tomada para verificar se ela esta

funcionando corretamente.
» Verifique as configura¢des de Firewall para o software Epson.

» Certifique-se de que a configuragao de grupo seja a mesma
para o computador e scanner.

» Procure pelo computador novamente.

Recovery mode Ocorreu um erro durante a atualizacdo do firmware. Conecte o
seu produto usando um cabo USB e tente baixar a atualizacéo
de firmware do site de suporte da Epson. Se ainda assim
precisar de ajuda, entre em contato com a Epson.

Tema principal: Solugao de problemas

Resolucao de problemas de digitalizagcao
Confira estas solugdes se tiver problemas para digitalizar com o produto.

O scanner néo liga ou desliga inesperadamente

O software de digitalizacao nao funciona corretamente
Nao é possivel iniciar o Epson Scan 2

O original é carregado incorretamente no scanner
Original fica preso no scanner

A digitalizagéo ¢é lenta

N&o é possivel digitalizar em rede

Tema principal: Solugao de problemas
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O scanner nao liga ou desliga inesperadamente
Se o scanner nao ligar ou desligar inesperadamente, tente estas solugoes:

Certifique-se de que o adaptador AC esteja conectado firmemente ao scanner e a uma tomada
elétrica.

Se o scanner desligar inesperadamente, vocé pode ter que ajustar a configuragido Temporizador
desligamento no utilitario Epson Scan 2 Utility.

Vocé pode ter que ajustar as configuragcdoes de Temporizador e Tempor p deslig no painel de
controle.

Tema principal: Resolugao de problemas de digitalizagéo

Tarefas relacionadas
Mudancga das configuragdes do temporizador
Mudanca das configuragbes do temporizador de desligamento

O software de digitalizagao nao funciona corretamente
Se o seu software de digitalizagao nao funcionar corretamente, tente estas solugdes:

Verifique se o seu computador tem memoéria suficiente e satisfaz os requisitos do sistema para seu
sistema operacional.

Certifique-se de que o computador ndo esta em modo de economia de energia, como em modo de
repouso ou espera. Se esse for 0 caso, desperte o seu sistema e reinicie o software de digitalizacao.

O scanner deve estar ligado.
A conexao entre scanner e computador deve ser segura.

Se vocé atualizou seu sistema operacional, mas nao reinstalou o software de digitalizagao, tente
reinstala-lo.

Em Windows, certifique-se de que o scanner esteja listado sob Dispositivos de imagem no
Gerenciador de Dispositivos.

Verifique se o scanner correto esta selecionado usando o utilitdrio Epson Scan 2 Utility. Certifique-se
de que o seu scanner suporte Epson Scan 2.

Conecte o scanner diretamente ao computador. O scanner pode nao funcionar corretamente quando
conectado através de um hub USB.

Se for usar um programa compativel com TWAIN, certifique-se de que o produto correto esta
selecionado como Scanner ou como Origem.
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+ Certifique-se de que a sua conexao Ligagao do PC através de USB néo esteja desativada no painel
de controle.

» Se estiver usando o scanner em uma rede, certifique-se de que o cabo de rede esta conectado
firmemente.

Tema principal: Resolugao de problemas de digitalizagao

Conceitos relacionados
Desinstalacado do software do scanner

Referéncias relacionadas
Requisitos de sistema para Windows
Requisitos de sistema para Mac

Tarefas relacionadas
Prevencao de conexado com PC através de USB

Nao é possivel iniciar o Epson Scan 2
Se vocé nao conseguir iniciar o Epson Scan 2, tente estas solucdes:
» Certifique-se de usar o cabo USB que veio com o scanner.

+ Verifique se o scanner esta ligado e os cabos de interface estdo conectados firmemente em ambas
as extremidades.

» Certifique-se de que o computador ndo esta em modo de economia de energia, como em modo de
repouso ou espera. Se esse for 0 caso, reinicie o seu sistema e reinicie o Epson Scan 2.

» Se vocé conectou o scanner usando um cabo USB, certifique-se de que ele esta conectado
diretamente ao computador ou através de apenas um hub USB.

» Certifique-se de que nao tem varias versoes do Epson Scan 2 instaladas. Se tiver, desinstale todas
as versoes e instale apenas uma versao.

» Se estiver usando o scanner em uma rede, certifique-se de que o cabo de rede esta conectado
firmemente.

» Se estiver usando o scanner em uma rede, certifique-se de que o seu scanner esteja exibido na tela
de configuragdes de scanner. Se 0 seu scanner nao estiver exibido na lista, clique em Activar Edigao
e clique em Adicionar. Adicione o seu scanner na tela Adicionar Digitalizador de Rede.

+ Certifique-se de que a sua conexao Ligagao do PC através de USB néo esteja desativada no painel
de controle.

» Se vocé atualizou seu sistema operacional, mas nao reinstalou o Epson Scan 2, tente reinstala-lo.
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» Se for usar um programa compativel com TWAIN, certifique-se de que o produto correto esta
selecionado como Scanner ou como Origem.

+ Certifique-se de que a luz O ligar tenha parado de piscar, indicando que o scanner esta pronto para
digitalizar.

Tema principal: Resolugao de problemas de digitalizagao

Conceitos relacionados
Desinstalacao do software do scanner

Referéncias relacionadas
Requisitos de sistema para Windows
Requisitos de sistema para Mac

O original é carregado incorretamente no scanner
Se vocé tiver problemas de alimentagao de originais no scanner, tente estas solugoes:
» Se multiplas paginas forem alimentadas de uma sé vez, tente o seguinte:
* Remova os originais, abane as bordas para separar as folhas, se necessario, e as recarregue.
» Carregue um numero menor de originais de cada vez.
» Carregue somente originais que estejam de acordo com as especificagcdes para o seu scanner.
» Limpe a parte de dentro do scanner e troque o kit de montagem de rolamento, se necessario.

+ Digitalize originais, um de cada vez, usando a configuragdo Modo de alimentagao automatica no
Epson Scan 2.

» Selecione Devagar no painel de controle do scanner para diminuir a velocidade de digitalizacao.
» Use afolha de suporte opcional para documentos finos ou dobrados.

» Caso veja um erro de alimentagéo dupla na janela do Epson Scan 2 ou do Document Capture Pro,
inicie o Epson Scan 2, selecione a guia Definigdes principais, selecione a configuragao Detectar
alimentacgao dupla e selecione Nao.

Tema principal: Resolugéo de problemas de digitalizagao

Referéncias relacionadas
Partes do scanner Epson que podem ser substituidas pelo usuario

Tarefas relacionadas
Limpeza da parte interna do scanner
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Temas relacionados
Carregamento de originais

Original fica preso no scanner
Se um original ficar preso dentro do scanner, siga estes passos:
1. Desligue seu scanner.
2. Remova todos os originais da bandeja de entrada.
3. Puxe a alavanca de abertura da tampa para a frente e abra a tampa do scanner.
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4. Cuidadosamente, puxe para fora qualquer original preso dentro do scanner.
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6. Feche a tampa do scanner.

7. Si_ge_a cgidadosamente todas as instrucdes de carregamento de papel quando vocé recarregar
originais.

Se os originais ficarem presos com frequéncia, tente o seguinte:

» Selecione Devagar no painel de controle do scanner para diminuir a velocidade de digitalizacao.

* Limpe a parte de dentro do scanner e troque o kit de montagem de rolamento, se necessario.

» Feche a bandeja de saida e deixe que os originais caiam livremente na superficie abaixo do scanner.

Tema principal: Resolucao de problemas de digitalizagédo

Tarefas relacionadas
Limpeza da parte interna do scanner

Temas relacionados
Carregamento de originais

A digitalizagao é lenta
Se a digitalizagao ficar lenta, tente estas solugdes:
+ Digitalize o seu original em uma velocidade mais baixa, se possivel.

» Verifique se o seu sistema satisfaz os requisitos do sistema para o seu sistema operacional. Se vocé
estiver digitalizando uma imagem de alta resolugao, vocé pode precisar mais do que os requisitos
minimos. Se necessario, aumente a memaria do seu sistema ou reduza a resolugao.

+ Se a digitalizagao ficar mais lenta depois de digitalizar continuamente por muito tempo usando o
alimentador automatico de documentos, o scanner pode ter diminuido a velocidade automaticamente
para proteger o mecanismo de digitalizacdo contra superaquecimento ou danos. Deixe o scanner
descansar ligado por 30 minutos e, em seguida, tente digitalizar novamente.

» Certifique-se de que Devagar esteja configurado como Desativado no painel de controle do scanner.

» Se estiver digitalizando em uma rede, fatores como interferéncia, trafego na rede ou um sinal fraco
podem afetar a velocidade de digitalizagao.

Tema principal: Resolugao de problemas de digitalizagao

Referéncias relacionadas
Requisitos de sistema para Windows
Requisitos de sistema para Mac
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Nao é possivel digitalizar em rede
Se vocé nao conseguir iniciar o Epson Scan 2 quando digitalizar em rede, tente estas solugdes:

Reinicie o scanner e verifique o endereco IP no painel de controle do scanner.
Certifique-se de que o hub de Ethernet esteja ligado.

Reinicie o hub de Ethernet, aguarde aproximadamente um minuto depois de reiniciar e entéao
verifique a conexao novamente.

A ordem na qual o hub de Ethernet e scanner séo ligados pode causar um erro temporario de
conexao. Reinicie o scanner, aguarde aproximadamente um minuto depois de reiniciar e entao
verifique a conexao novamente.

Se a comunicagao de rede tiver sido interrompida durante a inicializagdo do Epson Scan 2, saia do
Epson Scan 2, aguarde alguns segundos e volte a inicia-lo. Se o Epson Scan 2 n&o conseguir
reiniciar, desligue o scanner, ligue-o novamente, e tente iniciar novamente o Epson Scan 2.

Verifique a configuracdo de conexdo da rede no Epson Scan 2 Utility.

Certifique-se de que o cabo de Ethernet esteja conectado firmemente. Se a luz de estado de conexao
no hub de Ethernet estiver apagada, conecte a outra porta ou troque o cabo de Ethernet para verificar
a conexao. Se isso nao resolver o problema, troque o hub de Ethernet.

Caso veja uma mensagem informando que o produto esta indisponivel, pode haver um erro de
comunicagao entre o scanner e o computador. Reinicie o scanner.

Se a sua rede usar firewall, o scanner pode nao ser descoberto pelas configuracées do Epson Scan 2
Utility. Abra as configuracgdes do Epson Scan 2 Utility, digite o endereco IP do seu scanner e clique
em Adicionar.

Se houver um conflito de endereco IP, a conexao de rede pode tornar-se indisponivel. Verifique o
enderece IP para cada dispositivo e designe enderecos IP unicos.

Certifique-se de que os modos de conexao do scanner e do hub de Ethernet correspondam. Vocé
pode mudar os modos de conexao usando o EpsonNet Config. Consulte o0 Manual do administrador
para detalhes.

Reinicie o computador.

Tema principal: Resolugao de problemas de digitalizagéo

Referéncias relacionadas
Especificagdes de interface de rede
Especificagdes gerais
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Temas relacionados
Rede com fios

Resolugao de problemas de qualidade da imagem digitalizada

Confira estas se¢des se uma imagem digitalizada na tela do computador tiver um problema de
qualidade.

O verso da imagem original aparece na imagem digitalizada

Caracteres digitalizados aparecem embacados

Caracteres nao sao reconhecidos durante a conversao para texto editavel (OCR)
Ondulagbes aparecem na imagem

Marcas ou linhas aparecem em todas as imagens digitalizadas

A imagem digitalizada esta cortada

Reinicializagdo da configuragdes do Epson Scan 2

Tema principal: Solugao de problemas

O verso da imagem original aparece na imagem digitalizada

Se uma imagem na parte traseira de um original fino aparecer na sua imagem digitalizada, certifique-se
de que selecionou a configuracao correta de Tipo de imagem para o seu original e selecione a opgao
Melhoria de texto no Epson Scan 2. Vocé pode selecionar a configuracdo Remover fundo no Epson
Scan 2.

Observagao: Se selecionar Cor como a configuragao de Tipo de imagem, vocé pode mudar o nivel de
Normal para Elevado para remover mais o fundo.

Tema principal: Resolucdo de problemas de qualidade da imagem digitalizada

Referéncias relacionadas
Opcoes de formato de imagem

Tarefas relacionadas
Digitalizagao no Epson Scan 2

Caracteres digitalizados aparecem embacados
Se os caracteres nas suas imagens digitalizadas estiverem desfocados, tente estas solugdes:
» Certifique-se de que o scanner e o original ndo sejam movidos durante a digitalizagéo.
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* Opere o scanner em uma superficie plana e estavel.

» Certifique-se de que os originais estao ejetando corretamente.

» Ajuste estas configuragdes do Epson Scan 2 (se disponiveis) e tente digitalizar outra vez:
+ Selecione a configuracdo Melhoria de texto.
» Ajuste a configuragao de Limiar.
* Aumente a configuracao de Resolugao.

Tema principal: Resolucdo de problemas de qualidade da imagem digitalizada

Referéncias relacionadas
Opcoes de formato de imagem

Tarefas relacionadas
Digitalizagao no Epson Scan 2

Caracteres nao sao reconhecidos durante a conversao para texto editavel (OCR)

Se os caracteres nas suas imagens digitalizadas nao forem reconhecidos durante a conversdo OCR,
tente estas solugbes:

» Certifique-se de que o seu original esteja carregado reto no produto.

» Use um original com texto legivel.

+ Ajuste estas configuragdes do Epson Scan 2 (se disponiveis) e tente digitalizar outra vez:
» Selecione a configuracao correta de Tipo de Imagem.
» Selecione ou ajuste a configuracdo Melhoria de texto.
 Ajuste a configuracao de Limiar.

» Defina a resolugao de digitalizacao entre 200 e 600 dpi.

» Se o documento original estiver em modo Horizontal, configure a op¢ao Rodar como Auto no Epson
Scan 2.

+ Se estiver usando um software OCR, consulte 0 manual para ajustes adicionais.
Tema principal: Resolucao de problemas de qualidade da imagem digitalizada

Conceitos relacionados
Como converter documentos digitalizados para texto editavel (OCR)

Referéncias relacionadas
Opcdes de formato de imagem
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Tarefas relacionadas
Digitalizagao no Epson Scan 2

Ondulagdes aparecem na imagem

Vocé pode ver uma ondulagido (chamada padrao moiré) em imagens digitalizadas de documentos
impressos. Isso é causado pela interferéncia de tons diferentes na tela do scanner e na tela de meio-
tom do original. Para reduzir esse efeito, ajuste estas configuragcdes do Epson Scan 2 (se disponiveis) e
tente digitalizar outra vez:

+ Selecione a configuragédo Sem ondulagao.
+ Selecione uma configuragdo de Resolugao mais baixa.
Tema principal: Resolugéo de problemas de qualidade da imagem digitalizada

Referéncias relacionadas
Opcoes de formato de imagem

Tarefas relacionadas
Digitalizagao no Epson Scan 2

Marcas ou linhas aparecem em todas as imagens digitalizadas

Se manchas ou linhas aparecerem nas suas imagens digitalizadas, limpe as superficies dos rolamentos
e do vidro de digitalizagcado dentro do seu scanner usando um kit de limpeza genuino Epson ou um pano
macio e umido.

Tema principal: Resolucao de problemas de qualidade da imagem digitalizada

Tarefas relacionadas
Limpeza da parte interna do scanner

A imagem digitalizada esta cortada
Se as bordas da imagem digitalizada forem cortadas, tente estas solucoes:

» Selecione Detecgao Automatica ou Detecgao Automatica (Papel longo) como a configuragéo de
Tamanho do Documento em Epson Scan 2, Document Capture Pro ou Document Capture.
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* No Epson Scan 2, selecione a guia Definigdes principais. Selecione Tamanho do documento >
Definigbes e ajuste a area de corte mostrada na configuragéo Ajustar margens para tamanho
"Auto".

* Document Capture Pro (Windows): Selecione Definigoes de Digitalizagao > Configuragoes
Detalhadas na janela de Digitalizagéo. Selecione Tamanho do Documento e depois selecione a
configuracao Detecgao Automatica.

* Document Capture (Mac): Clique no botao E' Digitalizar e selecione Definigdes Principais na
janela Digitalizar. Selecione Tamanho do documento e depois ajuste a area de corte mostrada na
configuracao Ajustar margens para tamanho "Auto".

* No Epson Scan 2, selecione a guia Definigoes Avangadas. Defina a configuracido Preenchimento
de borda como Inexistente.

Tema principal: Resolucéo de problemas de qualidade da imagem digitalizada

Reinicializagao da configuragoées do Epson Scan 2

Se vocé continuar a encontrar problemas com a qualidade da imagem depois de tentar todas as
solucdes possiveis, pode ser necessario reiniciar as configuragdes do Epson Scan 2 usando o Epson
Scan 2 Utility.

1. Siga um destes passos para iniciar o Epson Scan 2 Utility:
* Windows 10: Clique em Iﬂ e selecione EPSON > Epson Scan 2 Utility.
* Windows 8.x: Navegue até a tela Aplicativos e selecione Epson Scan 2 Utility.

* Windows (outras versoées): Clique em © ou em Iniciar e selecione Todos os programas ou
Programas. Selecione EPSON > Epson Scan 2 > Epson Scan 2 Utility.
* Mac: Abra a pasta Aplicativos, abra a pasta Epson Software e selecione Epson Scan 2 Utility.
2. Clique na guia Outras.

3. Clique em Reiniciar.

Observacgao: Se a reinicializagao das configuragdes do Epson Scan 2 n&o resolver o seu problema,
desinstale o Epson Scan 2 e depois o reinstale.

Tema principal: Resolucao de problemas de qualidade da imagem digitalizada

142



Desinstalacao do software do scanner

Se tiver um problema que exija que desinstale e reinstale o software, siga as instru¢des para o seu
sistema operacional.

Desinstalacao do software do scanner - Windows
Desinstalacéo do software do scanner - Mac

Tema principal: Solucao de problemas

Desinstalagao do software do scanner - Windows
Vocé pode desinstalar e reinstalar o software do scanner para resolver certos problemas.
1. Desligue o scanner.
2. Desconecte os cabos de interface.

3. Siga estes passos para desinstalar cada um dos programas de digitalizagdo e depois siga as
instrugdes na tela:

. . , £ , ~ e N
* Windows 10: Clique em ﬂ e selecione k=i (Configuragdes) > Aplicativos > Aplicativos e
recursos. Selecione o software do scanner e clique em Desinstalar.

+ Windows 8.x: Navegue até a tela Aplicativos e selecione Painel de Controle > Programas >
Programas e Recursos. Selecione o software do scanner e clique em Desinstalar/Alterar.

* Windows 7 ou Windows Vista: Abra o utilitario Painel de Controle do Windows. Selecione
Programas e Recursos. (Na vista Classica, selecione Programas e clique em Desinstalar um
programa.) Selecione o software do scanner e clique em Desinstalar/Alterar.

4. Reinicie o computador, em seguida, consulte o pbster Guia de instalagdo para reinstalar o software.

Observagao: Se reinstalar o software do scanner n&o resolver o problema, entre em contato com a
Epson.

Tema principal: Desinstalagao do software do scanner

Desinstalagcao do software do scanner - Mac

Na maioria dos casos, vocé nao precisa desinstalar o software do scanner antes de voltar a instala-lo.
No entanto, vocé pode baixar o utilitario de desinstalagao no site de suporte da Epson para desinstalar o
software do scanner, conforme descrito aqui.

1. Para baixar o utilitario Uninstaller, visite o site epson.com.br/suporte e selecione o seu produto.
2. Clique em Downloads.
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3. Selecione o sistema operacional, clique em Utilitarios, encontre o utilitario Uninstaller e clique em
Baixar.

4. Execute o arquivo que baixou.
Clique duas vezes no icone do Uninstaller.

6. Na janela do Epson Uninstaller, selecione a caixa de sele¢do para cada programa de software que
deseja desinstalar.

7. Clique em Desinstalar.
8. Siga as instrugdes na tela para desinstalar o software.
Para reinstalar o software do scanner, consulte o pdster Guia de instalagéo.

Observacgao: Se reinstalar o software do scanner nao resolver o problema, entre em contato com a
Epson.

Tema principal: Desinstalacéo do software do scanner

Onde obter ajuda
Se vocé precisar de ajuda adicional com o seu produto Epson, entre em contato com a Epson.
A Epson oferece estes servicos de suporte técnico:

Suporte pela Internet

Visite o site de suporte da Epson no endereco epson.com.br/suporte e selecione o seu produto para
obter solugbes para problemas comuns. E possivel fazer o download de utilitarios e documentacao,
consultar as perguntas frequentes e solugbes de problemas ou enviar um e-mail para a Epson com suas
perguntas.

Converse com um representante de suporte

Antes de ligar para o suporte da Epson, tenha em maos as seguintes informagdes:

* Nome do produto

* Numero de série do produto (localizado na etiqueta do produto)

+ Comprovante de compra (nota da loja) e data da compra

» Configuracdo do computador

» Descrigdo do problema

E ligue para:
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Pais Telefone
Argentina (54 11) 5167-0300
0800-288-37766
Bolivia* 800-100-116
Brasil Capitais e areas metropolitanas: 3004-6627
Outras areas: 0800-377-6627 / 0800-EPSONBR
Chile (56 2) 2484-3400
Colébmbia Bogota: (57 1) 523-5000
Outras cidades: 018000-915235
Costa Rica 800-377-6627
Equador* 1-800-000-044
El Salvador* 800-6570
Guatemala* 1-800-835-0358
Honduras™* 800-0122
Cédigo: 8320
México Cidade do México: (52 55) 1323-2052
Outras cidades: 01-800-087-1080
Nicaragua* 00-1-800-226-0368
Panama* 00-800-052-1376
Paraguai 009-800-521-0019
Peru Lima: (51 1) 418-0210
Outras cidades: 0800-10126
Uruguai 00040-5210067
Venezuela (58 212) 240-1111

*Entre em contato com a companhia telefénica local para ligar para este nimero gratuito de um celular.
** Disque os primeiros 7 digitos, aguarde uma mensagem e, em seguida, digite o cédigo.
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Se 0 seu pais ndo aparecer na lista, entre em contato com o escritério de vendas no pais mais préximo.
Tarifas de longa disténcia ou outras taxas podem ser cobradas.
Compra de suprimentos e acessorios

Vocé também pode comprar acessorios genuinos Epson através de um revendedor autorizado de
produtos Epson. Para encontrar o revendedor de produtos mais préximo, visite o site epson.com.br ou
entre em contato com o escritério Epson mais préximo.

Tema principal: Solucao de problemas
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Especificacoes técnicas
Estas secdes listam as especificacdes técnicas do seu scanner.

Requisitos de sistema para Windows
Requisitos de sistema para Mac
Especificacdes gerais

Especificacbes de dimensao
Especificacdes elétricas

Especificagoes ambientais

Especificacbes de interface de rede
Especificagcdes de aprovagoes e seguranca

Requisitos de sistema para Windows

Para utilizar o produto e seu software, seu computador deve usar um dos seguintes sistemas
operacionais Microsoft:

* Windows 10

* Windows 8.x

* Windows 7

* Windows Vista (ndo suportado pelo Document Capture Pro 2.0 ou posterior)

* Windows XP Professional x64 Edition (ndo suportado pelo Document Capture Pro 2.0 ou posterior)
* Windows XP SP3 (ndo suportado pelo Document Capture Pro 2.0 ou posterior)
* Windows Server 2016

* Windows Server 2012R2

* Windows Server 2012

* Windows Server 2008R2

* Windows Server 2008

* Windows Server 2003R2

* Windows Server 2003 SP2
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Observacgao: Para obter o software mais recente do produto para o seu sistema operacional, visite o
site de suporte da Epson no endereco epson.com.br/suporte, selecione o seu produto e selecione
Downloads.

Tema principal: Especificacdes técnicas

Requisitos de sistema para Mac

Para utilizar o seu produto e o software dele, seu computador Mac deve usar um dos seguintes
sistemas operacionais:

* macOS 10.12.x
+ OSX10.11.x
+ OS X 10.10.x
+ OS X 10.9.x

+ OS X 10.8.x

+ OSX10.7.x

+ 0SX10.6.8

Observacgao: O sistema de arquivos UNIX File System (UFS) para OS X e Fast User Switching em OS
X néo é suportado.

Observacgao: Para obter o software mais recente do produto para o seu sistema operacional, visite o
site de suporte da Epson no endereco epson.com.br/suporte, selecione o seu produto e selecione
Downloads.

Tema principal: Especificacdes técnicas

Especificagoes gerais

Tipo de scanner Alimentador de folhas, scanner colorido duplex de passagem Unica
Dispositivo fotoelétrico CIS
Pixeis efetivos 5.100 x 9.300 pixels a 600 dpi

2.500 x 64.500 pixels a 300 dpi
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Tamanho do documento
Entrada de papel

Saida de papel
Capacidade do papel

Resolugao de digitalizagcao

Resolucgao da saida

Profundidade de cor

Interface

Fonte de luz

Maximo: 215,9 x 6.096 mm

Minimo: 50,8 x 50,8 mm

Carregamento com a face virada para baixo

Ejecdo com a face virada para baixo

100 folhas de papel com gramatura de 80 g/m?

600 dpi (digitalizagao principal)

600 dpi (digitalizagdo secundaria)

50 a 1200 dpi em incrementos de 1 dpi

50 a 300 dpi se o comprimento for entre 393,8 mm e 5.461 mm
50 a 200 dpi se o comprimento for entre 5.461,1 mm e 6.096 mm
Cor:

30 bits por pixel interno (10 bits por pixel por cor)

24 bits por pixel externo (8 bits por pixel por cor)

Tons de cinza:

30 bits por pixel interno

24 bits por pixel externo

Preto e branco:

10 bits por pixel interno

1 bit por pixel externo

SuperSpeed USB 3.0 (compativel com versao anterior de USB
1.1/2.0)

Full Speed USB (Host)
Ethernet 1000BASE-T/100BASE-TX/10BASE-T

Observagao: Vocé nao pode usar uma conexao USB quando usar
o Document Capture Pro Server Authenticate Edition.

LED RGB

Tema principal: Especifica¢des técnicas
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Especificagoes de dimensao

Altura 217 mm
Largura 296 mm
Profundidade 212 mm
Peso 3,7 kg

Observagao: As dimensdes nao incluem pecas de projecao.

Tema principal: Especifica¢des técnicas
Especificagoes elétricas

Scanner

Observacao: Verifique a etiqueta no scanner e o adaptador AC para informacgao de voltagem. O

consumo de energia varia dependendo das condigbes de funcionamento e se ha alguma opgao
instalada.

Voltagem nominal de entrada 24V DC
de alimentagcao DC

Corrente nominal de entrada 2A

DC
Consumo de energia Funcionando: 17 W (aprox.)
Modo pronto: 8,8 W (aprox.)
Modo de repouso: 1,3 W (aprox.)
Modo desligado: 0,1 W (aprox.)
Adaptador AC
Modelo do adaptador AC Modelo AC de 100 a 240 V: A471H

Modelo AC de 220 a 240 V: A472E
Corrente nominal de entrada 1,2 A
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Intervalo de frequéncia 50 a 60 Hz
nominal

Voltagem nominal da fonte de 24V DC
alimentacao de saida

Corrente nominal de saida 2A
Tema principal: Especificacdes técnicas

Especificagoes ambientais

Temperatura Funcionando: 5 a 35 °C

Armazenado: —25 a 60 °C
Umidade Funcionando: 15 a 80% de umidade relativa
(sem condensacéao) Armazenado: 15 a 85% de umidade relativa

Condicoes de funcionamento Condi¢cdes normais em casa ou no escritorio

Observagao: Evite operar o scanner sob luz solar direta, proximo a uma fonte de luz forte ou em
condi¢cdes de muita poeira.

Tema principal: Especifica¢des técnicas

Especificagoes de interface de rede

Padrées IEEE802.3i (10BASE-T)*
IEEE802.3i/u (100BASE-TX)*
IEEE802.3ab (1000BASE-T)*

IEEE802.3az (Ethernet com eficiéncia energética); o dispositivo
conectado deve atender a IEEE802.3az

Modo de comunicagao Automatico, 10Mbps duplex completo, 10Mbps semi-duplex,
100Mbps duplex completo, 100Mbps semi-duplex
Conector RJ-45
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Use um cabo STP (blindado de par trangado) de categoria 5e ou superior para evitar o risco de
interferéncia de radio

Tema principal: Especifica¢des técnicas

Especificagoes de aprovagoes e segurancga

Scanner
Estados Unidos EMC: FCC Parte 15 Subparte B Classe B
Canada EMC: CAN/CSA-CEI/IEC CISPR 22 Classe B
Adaptador AC (A471H)
Estados Unidos Seguranga: UL60950-1

EMC: FCC Parte 15 Subparte B Classe B
Canada Seguranga: CAN/CSA C22.2 No. 60950-1

EMC: CAN/CSA-CEI/IEC CISPR 22 Classe B

Tema principal: Especificacbes técnicas
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Avisos

Consulte estas sec¢bes para observagdes importantes sobre o seu scanner.

Instrugdes de descarte do produto

Reciclagem

Instru¢des importantes de segurancga

Restricdes de copia

Atraso padrao para gerenciamento de energia para produtos Epson
Marcas registradas

Avisos sobre direitos autorais

Instrucoes de descarte do produto

Este equipamento ndo pode ser descartado em lixo comum domiciliar. Quando for descarta-lo, favor
encaminha-lo a um Centro de Servigo Autorizado (CSA) da sua conveniéncia. Para encontrar seu CSA
mais proximo, consulte a garantia do equipamento na documentac¢ao do produto na secao dos Centros
de Servigos Autorizados, ou na pagina epson.com.br, clicando no link Suporte.

Tema principal: Avisos

Reciclagem

A Epson preocupa-se com o meio ambiente e sabe que o planejamento para o futuro requer um forte
compromisso ambiental. Para isso, nos empenhamos em criar produtos inovadores que sao confiaveis,
eficientes e reciclaveis. Produtos melhores utilizando menos recursos naturais para ajudar a garantir um
futuro melhor para todos.

As embalagens deste produto — papelao, plastico, isopor e espuma — sao reciclaveis e podem ser
entregues a cooperativas de reciclagem, postos de recolhimento de residuos ou empresas recicladoras,
para que se promova a destinagdo ambientalmente adequada das embalagens.

Os materiais que compdem o produto — plasticos, metais, vidro, placa eletrénica, cartucho e lampada —
também sao reciclaveis. O produto nao deve ser desmontado, mas sim, encaminhado para os Centros
de Servigos Autorizados que o dardo o destino ambientalmente adequado. Consulte o nosso site,
epson.com.br, para uma lista de Centros de Servigo Autorizado.

Cuidado: A Epson alerta os consumidores que o descarte inadequado de embalagens e produtos pode
prejudicar o meio ambiente.
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Os Centros de Servigos Autorizados podem receber equipamentos da marca Epson para destinagao
ambientalmente adequada.

Conhecga melhor nossas agdes ambientais e o Programa de Coleta de Cartuchos (epson.com.br/coleta)
€em nosso site.

Tema principal: Avisos

Instrucoes importantes de seguranca
Siga estas instrugdes de seguranga quando for instalar e utilizar o scanner:

Leia todas estas instrucdes e siga todos os avisos e instrugdes assinalados no scanner.
Coloque o scanner perto do computador de forma que o cabo de interface alcance-o com facilidade.
Nao use com as maos molhadas.

Quando conectar este produto a um computador ou outro dispositivo usando um cabo, certifique-se
de que os conectores estejam na diregao correta. Cada conector tem somente uma orientagao.
Inserir um conector na orientagao incorreta pode danificar os dois dispositivos conectados pelo cabo.

Nao insira objetos em nenhuma abertura do scanner pois eles podem tocar em pontos de voltagem
perigosa ou causar curto-circuito em pecgas do scanner. Tenha cuidado, ha perigo de choque elétrico.

Coloque o produto sobre uma superficie plana e estavel, que se estenda além da base do produto em
todas as diregdes. Se colocar o produto préoximo a parede, deixe pelo menos 10 cm de distancia entre
a parte traseira do produto e a parede.

Depois de substituir as pegas consumiveis, jogue-as fora corretamente, seguindo as regras locais.
Nao desmonte as pecas.

Nao coloque ou guarde o scanner ao ar livre, em um carro, préximo a sujeira ou poeira excessiva,
agua, fontes de calor ou em locais sujeitos a choques, vibragdes, condensacgao, alta temperatura ou
umidade, luz solar direta, fontes de luz forte, ou mudancgas rapidas de temperatura ou umidade.

Nunca desmonte, modifique ou tente consertar o scanner ou um opcional do scanner por conta
propria, a ndo ser por aquilo que seja especificamente explicado neste manual.

Adaptador AC

Nao coloque ou guarde o adaptador de AC ao ar livre, em um carro, proximo a sujeira ou poeira
excessiva, agua, fontes de calor ou em locais sujeitos a choques, vibragdes, condensacao, alta
temperatura ou umidade, luz solar direta, fontes de luz forte, ou mudancas rapidas de temperatura ou
umidade.

Coloque o scanner e o adaptador AC préximo a uma tomada elétrica de onde o adaptador possa ser
facilmente desconectado.
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O cabo AC dever ser colocado de forma a evitar abrasdes, cortes, desgaste, ondulagéo e dobras.

Nao coloque objetos em cima do cabo AC e nao permita que o adaptador AC ou o cabo de
eletricidade seja pisado ou que se ande nele. Tome cuidado especial para manter o cabo AC reto na
extremidade e no ponto onde ele entra no adaptador AC.

Use somente o adaptador AC que veio com o seu scanner. O uso de outro adaptador pode causar
incéndio, choque elétrico ou ferimentos.

Use somente o cabo de alimentagao que veio com o seu scanner. O uso de outro cabo pode causar
incéndio ou choque elétrico. Ndo use o cabo com qualquer outro equipamento.

O adaptador AC foi criado para uso com o scanner com o qual ele foi incluido. Nao tente usa-lo com
outros dispositivos eletrdnicos a ndo ser que isso seja especificado.

Use somente o tipo de fonte de eletricidade indicado na etiqueta do adaptador AC e sempre forneca
eletricidade diretamente de uma tomada doméstica padrao com o adaptador AC que esteja de acordo
com os padrdes de segurancga locais aplicaveis.

Evite usar tomadas no mesmo circuito de copiadoras ou sistemas de ar condicionado que ligam e
desligam regularmente.

Se usar uma extensao com o scanner, certifique-se de que a amperagem total dos dispositivos
conectados a extensdo nao exceda a capacidade maxima do cabo. Além disso, certifique-se de que a
amperagem total dos dispositivos conectados a tomada de parede ndo exceda a capacidade maxima
da tomada.

Nunca desmonte, modifique ou tente consertar o adaptador AC por conta prépria, a ndo ser por aquilo
que for especificamente explicado nos manuais do scanner.

Se ocorrer dano ao plugue, substitua o cabo ou consulte um eletricista qualificado. Se houver fusiveis
no plugue, certifique-se de troca-los por fusiveis do tamanho e classificagao corretos.

Desconecte o scanner e o adaptador AC e busque o servigo de um técnico qualificado sob as
seguintes condic¢des: se o adaptador AC ou o plugue estiver danificado; se algum liquido tiver entrado
no scanner ou no adaptador AC; se o scanner ou adaptador AC tiver caido ou o gabinete tiver sido
danificado; se o scanner ou adaptador AC nao funcionar normalmente ou exibir uma mudanca
notavel de desempenho. (N&o ajuste os controles que nao sejam cobertos nas instrugdes de
operagao.)

Desconecte o scanner e o adaptador AC antes de limpar. Limpe usando somente um pano Umido.
Nao utilize limpadores liquidos ou em aerossol.

Se nao for usar o scanner por muito tempo, certifique-se de desconectar o adaptador AC da tomada.
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Visor LCD

» O visor LCD pode ter o brilho desigual ou alguns pontos brilhantes ou escuros. Isso € normal e ndo
indica que ha danos.

» Use somente um pano seco e macio para limpar o visor LCD. Nao utilize limpadores liquidos ou
quimicos.

* Se o visor LCD estiver danificado, entre em contato com a Epson. Se a solu¢ao de cristal liquido
entrar em contato com as suas maos, lave-as bem com agua e sabao. Se a solucédo de cristal liquido
entrar nos seus olhos, enxague-os imediatamente com agua. Se desconforto ou problemas de viséo
persistirem depois de enxagua-los bem, consulte um médico imediatamente.

» Nao aperte o visor LCD com muita for¢a ou o sujeite a impactos.
» Nao use um objeto pontiagudo ou afiado, como uma caneta ou unha, para operar o visor LCD.

* Se o visor LCD trincar ou rachar, ndo toque nele ou tente remover os pedacgos quebrados; entre em
contato com a Epson para obter suporte.

» Nao sujeite 0 seu produto a mudancgas bruscas de temperatura ou umidade; isso pode causar
condensacao dentro do visor LCD e afetar negativa o seu funcionamento.

Tema principal: Avisos

Restricoes de cdpia
Observe estas restrigdes para garantir o uso responsavel e legal do seu scanner.
A copia dos seguintes itens é proibida por lei:

» Notas bancarias, moedas, titulos e valores mobiliarios emitidos pelo governo, titulos de obrigag¢des
governamentais e titulos municipais

» Selos postais nao utilizados, cartdes postais pré-selados e outros itens postais oficiais validos
» Selos fiscais emitidos pelo governo e titulos emitidos por via legal
Exercite prudéncia ao copiar os seguinte itens:

+ Titulos e valores mobiliarios privados (certificados de agdes, notas negociaveis, cheques, etc.),
passes mensais, bilhetes de concessao, etc.

» Passaportes, carteiras de motorista, certificados de aptidao fisica, passes rodoviarios, vales-refeig¢ao,
ingressos, etc.

Observacgao: A copia destes itens também pode ser legalmente proibida.
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Restricdo de desmontagem e descompilagao

Vocé nado pode desmontar, descompilar ou tentar derivar o cédigo fonte de qualquer software incluido
com este produto.

Tema principal: Avisos

Atraso padrao para gerenciamento de energia para produtos Epson

Esse produto entra em modo de suspensao apos um periodo de inatividade. Isso é para garantir que o
produto esta de acordo com os padrdes de eficiéncia energética da Energy Star. Uma economia de
energia maior pode ser alcangada se determinar um intervalo menor para entrar em repouso.

Tema principal: Avisos

Marcas registradas

EPSON® é uma marca registrada e EPSON Exceed Your Vision é uma logomarca registrada da Seiko
Epson Corporation.

Apple, Mac, macOS e OS X sdo marcas comerciais da Apple Inc., registradas nos EUA e em outros
paises.

Aviso geral: Outros nomes de produtos sao usados neste manual somente para fins de identificacao e
podem ser marcas comerciais de seus respectivos proprietarios. A Epson renuncia a todo e qualquer
direito sobre essas marcas.

EPSON

EXCEED YOUR VISION

Tema principal: Avisos

Avisos sobre direitos autorais

Todos os direitos reservados. Nenhuma parte desta publicacdo pode ser reproduzida, armazenada em
sistemas de recuperacgao ou transmitida de alguma forma ou meio eletrénico, mecéanico, fotocépia,
gravagao ou qualquer outro sem a autorizagao prévia por escrito da Seiko Epson Corporation. As
informacdes aqui contidas devem ser usadas apenas com este produto Epson. A Epson néo se
responsabiliza pela aplicacédo das informagdes aqui contidas a outros produtos.

Nem a Seiko Epson Corporation nem suas subsidiarias serao responsaveis perante o comprador do
produto ou terceiros por danos, perdas, encargos ou despesas incorridos pelo comprador ou terceiros,
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em consequéncia de: acidentes, uso indevido ou abuso deste produto; consertos ou modificagdes e
alteragdes nao autorizadas ou (exceto nos EUA) o ndo-cumprimento das instrugdes de uso e
manutencao da Seiko Epson Corporation.

A Seiko Epson Corporation isenta-se da responsabilidade por danos ou problemas decorrentes da
utilizagao de qualquer produto opcional ou suprimentos que n&o possuam a designagao "produtos
originais" ou "produtos Epson aprovados" por parte da Seiko Epson Corporation.

A Seiko Epson Corporation ndo se responsabiliza por quaisquer danos decorrentes de interferéncia
eletromagnética, que ocorre a partir da utilizagdo de quaisquer cabos de interface nao reconhecidos
como Epson produtos aprovados pela Seiko Epson Corporation.

Estas informacdes estao sujeitas a alteragdo sem aviso prévio.

libTIFF Software Acknowledgment
Uma nota sobre a utilizagcado responsavel de materiais protegidos por direitos autorais
Atribuicdo de direitos autorais

Tema principal: Avisos

libTIFF Software Acknowledgment
Copyright © 1988-1997 Sam Leffler
Copyright © 1991-1997 Silicon Graphics, Inc.

Permission to use, copy, modify, distribute, and sell this software and its documentation for any purpose
is hereby granted without fee, provided that (1) the above copyright notices and this permission notice
appear in all copies of the software and related documentation, and (ii) the names of Sam Leffler and
Silicon Graphics may not be used in any advertising or publicity relating to the software without the
specific, prior written permission of Sam Leffler and Silicon Graphics.

THE SOFTWARE IS PROVIDED "AS-IS" AND WITHOUT WARRANTY OF ANY KIND, EXPRESS,
IMPLIED OR OTHERWISE, INCLUDING WITHOUT LIMITATION, ANY WARRANTY OF
MERCHANTABILITY OR FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE.

IN NO EVENT SHALL SAM LEFFLER OR SILICON GRAPHICS BE LIABLE FOR ANY SPECIAL,
INCIDENTAL, INDIRECT OR CONSEQUENTIAL DAMAGES OF ANY KIND, OR ANY DAMAGES
WHATSOEVER RESULTING FROM LOSS OF USE, DATA OR PROFITS, WHETHER OR NOT
ADVISED OF THE POSSIBILITY OF DAMAGE, AND ON ANY THEORY OF LIABILITY, ARISING OUT
OF OR IN CONNECTION WITH THE USE OR PERFORMANCE OF THIS SOFTWARE.

Tema principal: Avisos sobre direitos autorais
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Uma nota sobre a utilizagao responsavel de materiais protegidos por direitos autorais

A Epson encoraja cada usuario a ser responsavel e respeitar as leis de direitos autorais ao usar
qualquer produto Epson. Embora as leis de alguns paises permitam a cépia limitada ou reutilizagao de
material protegido por direitos autorais em determinadas circunstancias, essas circunstancias podem

nao ser tao abrangentes como algumas pessoas supde. Contate um advogado para esclarecer
qualquer duavida sobre a lei de direitos autorais.

Tema principal: Avisos sobre direitos autorais

Atribuicao de direitos autorais
© 2017 Epson America, Inc.
8/17
CPD-53197R1

Tema principal: Avisos sobre direitos autorais
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